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Alles, was Sie zu lhrer Versicherung
wissen mussen, haben wir in
diesem Dokument far Sie

zusammengefasst. Um lhnen einen

schnellen Uberblick zu verschaffen
und das Auffinden der passenden
Regelung zu erleichtern, haben wir
den Inhalt in diesem Dokument
direkt verlinkt.

agencioo

Versicherungsservice AG

Allgemeine Vertragsinformationen

Hier finden Sie Informationen zur agencio
Versicherungsservice AG und lhrem
Versicherungsvertrag. Beantwortet werden
unter anderem folgende Fragen:

Wie kénnen Sie Kontakt zu uns aufnehmen?
Wie kénnen Sie Ihren Vertrag beenden?

Wie schiitzen wir Ihre personenbezogenen Da-
ten?

Widerrufsbelehrung

Hier finden Sie die Widerrufsbelehrung Ihrer
Versicherung

Satzung
Hier finden Sie die Satzung des Versicherers
Ihrer Versicherung

Wichtige Mitteilung zu den Folgen einer
Anzeigepflichtverletzung nach § 19
Abs. 5 Versicherungsvertragsgesetz

Hier finden Sie die vorvertraglichen Anzeigepflich-
ten und die Folgen einer Nichtbeachtung

Tierkrankenversicherung
und OP-Versicherung

Informationsblatt

Hier finden Sie einen kurzen Uberblick (iber die
wesentlichen Inhalte lhrer Versicherung.

Besondere Bedingungen

Hier finden Sie die einzelnen Leistungserweite-
rungen der Allgemeinen Bedingungen zu lhrem
Versicherungsschutz.

Leistungseinschliisse

Hier finden Sie eine detaillierte Leistungstbersicht
zu den Inhalten Ihrer Versicherung.

Annahmerichtlinien

Hier finden Sie die Annahmevoraussetzungen
fur Ihre Tierkrankenversicherung

Pramienstaffel

Hier finden Sie die Pramienstaffel lhrer
Tierkrankenversicherung

Allgemeine Bedingungen

Hier finden Sie die allgemeinen giiltigen Vertrags-
bestimmungen, in denen im Einzelnen lhr Versi-
cherungsschutz geregelt wird. Hier geht es um
die Kerninhalte lhrer Versicherung:

Versicherte Gefahren und Schaden
Leistungsausschlisse
Entschadigungsleistung

Obliegenheiten

OP-Versicherung

Informationsblatt

Hier finden Sie einen kurzen Uberblick tiber die
wesentlichen Inhalte lhrer Versicherung.
Besondere Bedingungen

Hier finden Sie die einzelnen Leistungserweite-

rungen der Allgemeinen Bedingungen zu lhrem
Versicherungsschutz.

Leistungseinschliisse

Hier finden Sie eine detaillierte Leistungsibersicht
zu den Inhalten lhrer Versicherung.

Annahmerichtlinien

Hier finden Sie die Annahmevoraussetzungen
fur Ihre Tierkrankenversicherung

Pramienstaffel

Hier finden Sie die Pramienstaffel lhrer
Tierkrankenversicherung
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Versicherungsservice AG

Was Sie uber Ilhren Versicherer wissen sollten

Identitat des Versicherers:

Gemeinnlitzige Haftpflicht-Versicherungsanstalt (GHV-Versicherung)
Bartningstr. 59

64289 Darmstadt

Telefon: 06151-3603 - 0

E-Mail: info@ghv-versicherung.de

Homepage: www.ghv-versicherung.de

Sitz der Gesellschaft ist Darmstadt. Die GHV-Versicherung ist im Handelsregister beim Amtsgericht Darmstadt
unter der Nummer HRB 93604 eingetragen.

Was Sie uber lhren Assekuradeur wissen sollten

Identitat des Konzeptanbieters & Assekuradeur agencio Versicherungsservice AG.

Fur die oben genannten Versicherer handeln wir Namens und in Vollmacht als Ihr Konzeptanbieter.

agencio Versicherungsservice AG
Bahnhofstr. 2

26655 Westerstede

Telefon: 04488-7389100

E-Mail: hey@agencio.de www.agencio.de

Vorstand: Gerold Saathoff (Sprecher), Arend Arends
Aufsichtsrat: Axel Eilers (Vors.),
Prof. Dr. Hans-Wilhelm Zeidler (Stv.), Jirgen Schulz

Sitz der Gesellschaft ist Westerstede. Wir sind im Handelsregister beim Amtsgericht Oldenburg unter der Nummer
HRB 219062 eingetragen.

Wann Sie lhre Beitrage zahlen miissen

Die Zahlungsperiode kann einen Monat, ein Vierteljahr, ein halbes Jahr oder ein Jahr betragen. Welche Periode flr
Sie gilt, hangt davon ab, was wir mit [hnen vereinbart haben. Dies kénnen Sie dem Versicherungsschein und dem
Antrag entnehmen.

Aus den Angaben auf dem Versicherungsschein ergibt sich, wann Sie den ersten Beitrag und dann regelmaflig
wiederkehrend die folgenden Beitrage zahlen missen. Den ersten oder den einmaligen Beitrag miissen Sie —
unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechts — unverziiglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im
Versicherungsschein angegebenen Versicherungsbeginns zahlen. Ihre Zahlungsverpflichtung ist erfiillt, sobald wir
den Beitrag erhalten.

Haben Sie uns erméachtigt, die Beitrage von lhrem Konto abzubuchen, missen Sie sich um die rechtzeitige
Uberweisung der Beitrage nicht kimmern. Beim Lastschriftverfahren tritt Erfiillung ein, sobald Ihr Konto wirksam
belastet wurde. Ist die Abbuchung von dem uns angegebenen Konto nicht méglich, entstehen Kosten fiir die
Rucklastschrift. Diese Kosten kdnnen wir Ihnen in Rechnung stellen

Wann der Versicherungsschutz beginnt

Wenn Sie den Versicherungsschein von uns erhalten, ist dies die Bestatigung, dass wir lhren Antrag auf Abschluss
eines Vertrages geprift und angenommen haben. Es bedeutet nicht, dass Sie ab sofort versichert sind. Der
Versicherungsschutz beginnt vielmehr zu dem im Versicherungsschein bezeichneten Zeitpunkt. Voraussetzung ist,
dass Sie den ersten Beitrag recht-zeitig gezahlt oder uns erméachtigt haben, die Beitrage abzubuchen.

Weitere Angaben zum Beginn der Versicherung und des Versicherungsschutzes konnen Sie den
Versicherungsbedingungen entnehmen, die dem Vertrag zugrunde liegen.
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Laufzeit des Vertrages und Kundigungsbedingungen

Sie sind das Versicherungsverhéltnis fiir einen vereinbarten Zeitraum eingegangen. Diesen Zeitraum koénnen Sie
dem Antrag und dem Versicherungsschein entnehmen. Eine Kiindigung ist fiir Sie und fiir uns erstmals zum Ende
dieses Zeitraums moglich, sofern wir nichts anderes vereinbart haben.

Betragt die Vertragsdauer mindestens ein Jahr, haben wir zuséatzlich eine Verlangerung von Jahr zu Jahr fur den Fall
vereinbart, dass der Vertrag nicht gekiindigt wird. Sie und wir kénnen immer zum Schluss des laufenden
Versicherungsjahres kiindigen.

Die einzuhaltende Kiindigungsfrist entnehmen Sie bitte den Versicherungsbedingungen, die Ihrem Vertrag zugrunde
liegen.

Im Einzelfall konnen besondere Kiindigungsrechte bestehen. Einzelheiten entnehmen Sie bitte den
Versicherungsbedingungen, die Ihrem Vertrag zugrunde liegen.

Was Sie tun konnen, wenn es zwischen lhnen und uns zu
Streitigkeiten kommt

Wenn Sie mit unserer Entscheidung nicht zufrieden sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu dem von Ihnen
gewinschten Ergebnis gefihrt hat, stehen Ihnen die nachfolgenden Beschwerdemdglichkeiten offen.

Unsere interne Beschwerdestelle steht Ihnen hierzu zur Verfiigung. Sie erreichen diese derzeit wie folgt:

agencio Versicherungsservice AG
- Beschwerdemanagement-
Bahnhofstr. 2

26655 Westerstede

E-Mail: beschwerde@agencio.de

Versicherungsombudsmann.

Wenn Sie Verbraucher sind, kénnen Sie sich an den Ombudsmann fiir Versicherungen wenden. Diesen erreichen Sie
wie folgt:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhangige und fir Verbraucher kostenfrei arbeitende
Schlichtungsstelle. Wir haben uns verpflichtet, an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung
auf, kdnnen Sie sich auch an die fir uns zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir
der Aufsicht der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht. Die Kontaktdaten sind:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) Sektor Versicherungsaufsicht
Graurheindorfer Straf3e 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.

Rechtsweg

AuRerdem haben Sie die Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.
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Welches Recht fur lhren Vertrag gilt und welches Gericht
bei Rechtsstreitigkeiten zustandig ist

Es gilt deutsches Recht.

Ilhre Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag kénnen Sie entweder bei dem Gericht Ihres Wohnsitzes geltend
machen oder bei dem Gericht, das flr unseren Geschaftssitz ortlich zustandig ist.

Unsere Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag kénnen wir bei dem Gericht geltend machen, das fiir Ihren
Wohnsitz ortlich zustandig ist. Wenn Sie den Versicherungsvertrag fir lhren Geschafts- oder Gewerbebetrieb
abgeschlossen haben, kénnen wir uns alternativ auch an das Gericht des Ortes wenden, an dem sich der Sitz
oder die Niederlassung lhres Betriebes befindet.

Fuir den Fall, dass Sie nach Vertragsabschluss Ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich
des Versicherungsvertragsgesetzes verlegt oder sein Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist, vereinbaren die Parteien als Gerichtsstand Westerstede.

In welcher Sprache wir mit lIhnen kommunizieren

Wir kommunizieren mit Ihnen in deutscher Sprache.

Geltungsbereich - Zeichnungsgebiet

In den Sparten WoMobil-, Fahrrad-Vollkasko-, Unfall-, Privathaftpflicht-, Dauercamping-, Tierkranken- und
Hundehalterhaftpflichtversicherung kdnnen wir nur Versicherungsschutz gewahren, wenn der Hauptwohnsitz des
Versicherungsnehmers (VN) in Deutschland ist. In den Sparten Wohngeb&ude (VGV) und Hausrat (VHV) kénnen wir
nur Versicherungsschutz gewahren, wenn das zu versichernde Gebdude (VGV) oder der gewohnliche
Versicherungsort (VHV) sich in Deutschland befinden.

Hinweise zum Datenschutz
Vorbemerkung

Versicherungen kdnnen heute ihre Aufgaben nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erflllen.
Nur so lassen sich Vertragsverhéltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln; auch bietet die EDV einen
besseren Schutz der Versichertengemeinschaft vor missbrauchlichen Handlungen als die bisherigen manuellen
Verfahren. Die Verarbeitung der uns bekanntgegebenen Daten zu lhrer Person wird durch die Europaische
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) geregelt. Danach ist die Datenverarbeitung und Nutzung zuléssig, wenn die
DSGVO oder eine andere Rechtsvorschrift sie erlaubt.

Die rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes finden sich in der Européaischen Datenschutzgrundverordnung (EU
DSGVO) und dem Telemediengesetz (TMG).

Verantwortlicher ist die agencio Versicherungsservice AG
Bahnhofstrale 2

26655 Westerstede

Telefon: 04488-5389 - 100

E-Mail: hey@agencio.de

Der Verantwortliche wird vertreten durch den Vorstand Gerold Saathoff (Sprecher), Arend Arends

Betrieblicher Datenschutzbeauftragter nach Artikel 37 DSGVO ist
DataCo GmbH

Dachauer Stral3e 65

80335 Miinchen www.dataguard.de

E-Mail: datenschutz@agencio.de Telefon: +49 89 7400 45840

Einwilligungserklarung

Unabhangig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwagung und im Hinblick auf eine sichere
Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist in Ihren Versicherungsantrag eine Einwilligungserklarung nach der
DSGVO aufgenommen worden. Diese gilt Uber die Beendigung des Versicherungsvertrages hinaus, endet jedoch —
aufRer in der Lebens- und Unfallversicherung — schon mit Ablehnung des Antrags oder durch lhren jederzeit
madglichen Widerruf. Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise gestrichen, kommt es u.
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U. nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz Widerruf oder ganz bzw. teilweise gestrichener Einwilligungserklarung
kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich zulassigen Rahmen, wie in der
Vorbemerkung beschrieben, erfolgen.

Schweigepflichtentbindungserklarung

Daneben setzt auch die Ubermittlung von Daten, die wie z. B. beim Arzt, einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine
spezielle Erlaubnis des Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-, Kranken- und
Unfallversicherung (Personenversicherung) ist daher im Antrag auch eine Schweigepflichtentbindungsklausel
enthalten. Im Folgenden wollen wir Ihnen einige wesentliche Beispiele fur die Datenverarbeitung und -nutzung
nennen.

Datenspeicherung bei lhrem Versicherer

Wir speichern Daten, die fur den Versicherungsvertrag notwendig sind. Das sind zundchst lhre Angaben im Antrag
(Antragsdaten). Weiter werden zum Vertrag versicherungstechnische Daten wie Kundennummer (Partnernummer),
Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung sowie erforderlichenfalls die Angaben eines
Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines Sachverstandigen oder eines Arztes gefiihrt (Vertragsdaten). Bei einem
Versicherungsfall speichern wir Ihre Angaben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten, wie z. B. den vom
Arzt ermittelten Grad der Berufsunfahigkeit, die Feststellung Ihrer Reparaturwerkstatt Giber einen Kfz-Totalschaden
oder bei Ablauf einer Lebensversicherung den Auszahlungsbetrag (Leistungsdaten).

Datenubermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets auf einen Ausgleich der von ihm
Ubernommenen Risiken achten. Deshalb geben wir in vielen Fallen einen Teil der Risiken an Riickversicherer im In-
und Ausland ab. Diese Ruckversicherer benotigen ebenfalls entsprechende versicherungstechnische Angaben von
uns, wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos und Risikozuschlags so-
wie im Einzelfall auch lhre Personalien. Soweit Riickversicherer bei der Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken,
werden ihnen auch die dafiir erforderlichen Unterlagen zur Verfiigung gestellt. In einigen Fallen bedienen sich die
Ruckversicherer weiterer Riickversicherer, denen sie ebenfalls entsprechende Daten ibergeben.

Datenubermittlung an andere Versicherer Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der Versicherte bei
Antragstellung, jeder Vertragsanderung und im Schadenfall dem Versicherer alle fur die Einschatzung des
Wagnisses und die Schadenabwicklung wichtigen Umstande anzugeben. Hierzu gehdéren z. B. friihere Krankheiten
und Versicherungsfalle oder Mitteilungen Uber gleichartige andere Versicherungen (beantragte, bestehende,
abgelehnte oder gekuindigte). Um Versicherungsmissbrauch zu verhindern, eventuelle Widerspriiche in den
Angaben des Versicherten aufzuklaren oder um Liicken bei den Feststellungen zum entstandenen Schaden zu
schliel3en, kann es erforderlich sein, andere Versicherer um Auskunft zu bitten oder entsprechende Auskiinfte auf
Anfragen zu erteilen. Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen (Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungs-
Ubergang sowie bei Teilungsabkommen) eines Austausches von personenbezogenen Daten unter den Versicherern.
Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben, wie Name und Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art des
Versicherungsschutzes und des Risikos oder Angaben zum Schaden, wie Schadenhdhe und Schadentag. Bei
Versicherungsvertragen, die einen Schutzbrief oder eine Ausfalldeckung enthalten, werden Ihre personen-
bezogenen Daten an den Schutzbrief- oder Ausfalldeckungs-Versicherer weitergegeben, damit Sie im Schadensfall
die Schutzbrief- oder Ausfalldeckungs-Leistungen unmittelbar beim jeweiligen Versicherer beantragen und abrufen
kénnen.

Datenubermittlung an Versicherungsvermittler

Sie werden in lhrer Versicherungsangelegenheit durch einen Vermittler betreut, der Sie mit Ihrer Einwilligung auch
berat. Vermittler in diesem Sinn sind Versicherungsmakler. Der Makler fiihrt eine nach den im Versicherungsgewerbe
Ublichen Grundsatzen ordnungsgemalfe Betreuung des Versicherungsnehmers und Verwaltung des Versicherungs-
vertrages durch. Um seine Aufgaben ordnungsgemal erfillen zu kdnnen, erhalt der Vermittler zu diesen Zwecken
von uns die flr die Betreuung und Beratung notwendigen Angaben aus lhren Antrags-, Vertrags- und
Leistungsdaten, z. B. Versicherungsnummer, Beitrage, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der
Versicherungsfalle und Héhe von Versicherungsleistungen. AusschlieRlich zum Zweck von Vertragsanpassungen in
der Personenversicherung kdnnen an den zustandigen Vermittler auch Gesundheitsdaten Gbermittelt werden. Jeder
Vermittler ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen der DSGVO und seine besonderen
Verschwiegenheitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

. Zentrale Hinweissysteme

Bei Prifung eines Antrags oder eines Schadens kann es notwendig sein, zur Risikobeurteilung, zur weiteren
Aufklarung des Sachverhalts oder zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch Anfragen an den zustandigen
Fachverband bzw. an andere Versicherer zu richten oder auch entsprechende Anfragen anderer Versicherer zu
beantworten. Dazu bestehen beim GDV-Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft zentrale Hin-
weissysteme. Die Aufnahme in diese Hinweissysteme und deren Nutzung erfolgt lediglich zu Zwecken, die mit dem
jeweiligen System verfolgt werden dirfen, also nur soweit bestimmte Voraussetzungen erfiillt sind. Beispiele fiir unsere



Bereiche:

Sachversicherer: Aufnahme von Schaden und Personen, wenn Brandstiftung vorliegt oder wenn aufgrund
des Verdachts des Versicherungsmissbrauchs der Vertrag gekiindigt wird und bestimmte Schadensummen
erreicht sind. Zweck: Risikopriifung, Schadenaufklarung, Ver-hinderung weiteren Missbrauchs.

Unfallversicherer: Meldung bei erheblicher Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht, Leis-
tungsablehnung wegen vorsatzlicher Obliegenheitsverletzung im Schadenfall, wegen Vortduschung eines
Unfalls oder von Unfallfolgen, auBerordentlicher Kiindigung durch den Versicherer nach Leistungserbringung
oder Klageerhebung auf Leistung. Zweck: Risikoprifung und Aufdeckung von Ver-sicherungsmissbrauch.

Allgemeine Haftpflichtversicherung: Registrierung von auffalligen Schadenféllen sowie von Personen, bei
denen der Verdacht des Versicherungsmissbrauchs besteht.

Zweck: Risikoprifung, Schadenaufklarung und - verhutung.

Weitere Auskiinfte und Erlauterungen tber lhre Rechte

Sie haben als Betroffener nach der DSGVO neben dem eingangs erwahnten Widerrufsrechts ein Recht auf Auskunft
sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung lhrer in einer Datei
gespeicherten Daten. Wegen eventueller weiterer Auskiinfte und Erlduterungen wenden Sie sich bitte an den
betrieblichen Datenschutzbeauftragten lhres Versicherers. Richten Sie auch ein etwaiges Verlangen auf Auskunft,
Berichtigung, Sperrung oder Léschung wegen der beim Ruckversicherer gespeicherten Daten stets an lhren
Versicherer.

Einwilligungsklausel nach der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Ich willige mit Antragsunterschrift ein, dass

die agencio AG die von mir in diesem Antrag und kinftig mitgeteilten Daten — auch Gesundheitsdaten —
erhebt, speichert und nutzt, soweit dies zur Antragspriifung sowie zur Begriindung, Durchflihrung oder
Beendigung dieses Versicherungsvertrages erforderlich ist.

meine Daten — auch Gesundheitsdaten soweit erforderlich — an Riickversicherungen Gbermittelt und dort zu
den genannten Zwecken verwendet werden. Soweit erforderlich, entbinde ich die fiir die agencio AG tatigen
Personen im Hinblick auf die Gesundheitsdaten und weiteren nach § 203 StGB geschutzter Daten von ihrer
Schweigepflicht.

die Agencio AG meine Daten —auch Gesundheitsdaten — und sonstigen nach § 203 StGB geschiitzten Daten
in den oben genannten Fallen — soweit erforderlich — an den fur mich zustdndigen selbststadndigen
Versicherungsvermittler Ubermittelt und diese dort erhoben, gespeichert und zu Beratungszwecken genutzt
werden durfen.

die agencio AG meine Daten — auch Gesundheitsdaten — an die in der im Internet verdffentlichten Liste
genannten Stellen Ubermittelt und dass die Gesundheitsdaten dort flr die angefiihrten Zwecke im gleichen
Umfang erhoben, verarbeitet und genutzt werden, wie die agencio AG dies tun dirfte. Soweit erforderlich,
entbinde ich die Mitarbeiter der agencio AG und sonstiger Stellen im Hinblick auf die Weitergabe von
Gesundheitsdaten und anderer nach § 203 StGB geschutzter Daten von ihrer Schweigepflicht.

Unsere Datenschutzerklarung klart Sie als Nutzer (betroffene Person) uber die Art, den Umfang und Zwecke der
Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch uns, die agencio AG (Verantwortliche), auf. Die
Datenschutzerklarung finden Sie unter https://www.agencio.de



agencio

Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von
Griinden in Textform (z. B. Brief oder E-Mail) widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

e der Versicherungsschein,
» die Vertragsbestimmungen,
einschliellich der fur das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen
Versicherungsbedingungen, diese wiederum einschlief3lich der Tarifbestimmungen,
* diese Belehrung,
* das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,
e und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Der Widerruf ist zu richten an:

agencio Versicherungsservice AG
Bahnhofstr. 2

26655 Westerstede
hey@agencio.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer hat lhnen
den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien zu erstatten, wenn Sie
zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil
der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfillt, darf der Versicherer in diesem
Fall einbehalten; dabei handelt es sich um den anteiligen Beitrag, der im Antrag ausgewiesen ist.
Der Versicherer hat zuriickzuzahlende Betrage unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des
Widerrufs, zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame
Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewahren und gezogene Nutzungen (z.
B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen als
auch vom Versicherer vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.



Abschnitt 2

Auflistung der fur den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen
Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im
Folgenden im Einzelnen aufgefihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfligung zu stellen:

1.

w

10.

11

12.
13.

14.

15.

die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, iber die der Vertrag abgeschlossen werden
soll; anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige
Registernummer;

die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschaftsbeziehung
zwischen dem Versicherer und Ihnen malgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen
oder -gruppen auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung
der Vertragsbestimmungen einschlieflich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die
Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

die Hauptgeschéaftstatigkeit des Versicherers;

die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben tber Art, Umfang und
Falligkeit der Leistung des Versicherers;

den Gesamitpreis der Versicherung einschlieRlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die
Pramien einzeln auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selbstandige
Versicherungsvertrage umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden kann,
Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberpriifung des Preises ermdglichen;
Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erflullung, insbesondere zur Zahlungsweise der Pramien;
Angaben darlber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere tiber den Beginn der Versicherung und
des Versicherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebun-
den sein soll;

das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der
Austibung, insbesondere Namen und Anschrift derjenigen Person, gegeniiber der der Widerruf zu erklaren
ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieBlich Informationen iber den Betrag, den Sie im Falle des
Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittiung der
Vertragsbestimmungen einschliellich der Alilgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen die
Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiuindigungsbedingungen ein-
schlieBlich etwaiger Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittiung der Vertragsbestimmungen
einschliel3lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedurfen die Informationen einer hervor-
gehobenen und deutlich gestalteten Form;

. die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen

zu lhnen vor Abschluss des Versicherungsvertrages zugrunde legt;

das auf den Vertrag anwendbare Recht;

die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten
Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit
Ihrer Zustim-mung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrages zu fuhren;

einen mdglichen Zugang fur Sie zu einem aul3ergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und
gegebenenfalls die Voraussetzungen flr diesen Zugang; dabei ist ausdricklich darauf hinzuweisen, dass
die Mdglichkeit fur Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberthrt bleibt;

Name und Anschrift der zusténdigen Aufsichtsbehdrde sowie die Mdglichkeit einer Beschwerde bei dieser
Aufsichtsbehdrde.

lhre agencio Versicherungsservice AG



Satzung der GHV VERSICHERUNG GH

vom 1. August 2025

VERSICHERUNG

Beschlossen in der Sitzung der Vertreterversammlung am 5. Juni 2025

§1 Rechtsform und Sitz
(1) Die GemeinnUtzige Haftpflicht-Versicherungsanstalt (GHV) ist eine Anstalt des &ffentlichen Rechts.
(2) Die Anstalt hat ihren Sitz in Darmstadt und Kassel*. Der Hauptsitz ist Darmstadt.
(3) Trager der Anstalt ist die Stiffung GemeinnuUtzige Haftpflicht-Versicherungsanstalt Darmstadt, rechtsfahige Stif-
fung des offentlichen Rechts mit Sitzin Darmstadt.
* Die postalischen Anschriften lauten:
Gemeinnutzige Haftpflicht-Versicherungsanstalt
BartningstraBe 59 | 64289 Darmstadt
FalderbaumstraBe 41| 34123 Kassel
§2 Iweck
(1) Die Anstalt betreibt die Allgemeine Haftpflichtversicherung, die Kraftfahrzeugversicherung fir land- und forst-
wirtschaftliche Fahrzeuge und Arbeitsmaschinen sowie Universalmotorgerdtetrager aller Art, die Tierversi-
cherung und die Allgemeine Unfallversicherung. Die Kraftfahrzeugversicherung erstreckt sich auch auf Kraft-
fahrzeuge mit bis zu neun Sitzpldtzen und mit einer zul&ssigen Gesamtmasse von héchstens 3,5 Tonnen sowie
Anhdnger, wenn der Versicherungsnehmer *
1. landwirtschaftlicher Unternehmer oder ehemaliger landwirtschaftlicher Unternehmer im Sinne von
§ 123 Abs. 1 SGB VIl und Mitglied der SVLFG ist bzw. war oder
2. Ehegatte, Lebenspartner, Partner einer nichtehelichen Lebensgemeinschaft oder mitarbeitender Familien-
angehdriger von Personen ist, die die vorstehenden Voraussetzungen erfillen, oder
3. Witwe oder Witwer von Personen ist, die bei ihrem Tod die vorstehenden Voraussetzungen erflllt haben,
oder
4. Arbeitnehmerin der Land- oder Forstwirtschaft sowie im Wein- und Gartenbau ist oder war, oder
5. mit der GHV aufgrund einer Sondervereinbarung vertraglich verbunden ist.
Sie gewdhrt natirlichen und juristischen Personen auf Antrag Versicherungsschutz nach MaBgabe ihrer Versiche-
rungsbedingungen.
(2) Die Anstalt kann mit Genehmigung der Aufsichtsbehdrde weitere Versicherungssparten sowie Mit- und RUck-
versicherung betreiben.
(3) Die Anstalt kann fUr andere Versicherungsunternehmen Versicherungsvertrége vermitteln.
* Wenn im Folgenden das generische Maskulinum verwandt wird, sind Personen ménnlichen, weiblichen und diversen Geschlechts sowie Personen ohne
eine solche Angabe (vgl. § 22 Abs. 3 PStG) gemeint.
§3 Organe
(1) Die Organe der Anstalt sind:
1. die Vertreterversammlung,
2. der Verwaltungsrat und
3. der Vorstand.
Zur Beratung und UnterstUtzung der Organe kdnnen Beirdte gebildet werden.
(2) Die Tatigkeit der Mitglieder der Vertreterversammlung, des Verwaltungsrates und des Beirates ist enrenamtlich.
Sie erhalten ein Sitzungsgeld, Ersatz der Reisekosten und eine pauschale Aufwandsentschédigung.
§4 Vertreterversammlung
(1) Die Vertreterversammlung besteht aus 24 Mitgliedern, von denen
- jeweils vier Mitglieder von der Industriegewerkschaft Bauen-Agrar-Umwelt (Landwirtschaft, Forsten, Weinbau),
dem Land- und Forstwirtschaftlichen Arbeitgeberverband fUr Hessen e. V. und dem Hessischen Bauernver-
band e. V. (Entsendungsberechtigte Land- und Forstwirtschaft),
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- jeweils sechs Mitglieder von der Gruppe der Arbeitnehmer, bestehend aus den gdrtnerischen Arbeitnehmer-
vereinigungen Industriegewerkschaft Bauen-Agrar-Umwelt (Gartenbau und Garten- und Landschaftsbau) und
der Gewerkschaft Verdi, und von der Gruppe der Arbeitgeber, bestehend aus der Arbeitsgemeinschaft der
Gartnerischen Arbeitgeberverbdnde e. V., (Entsendungsberechtigte Gartenbau),

entsandt werden. Jeder Entsendungsberechtigte benennt die von ihm entsandten Mitglieder sowie deren Stellver-
treter auf einer Liste; je Mitglied soll ein Stellvertreter benannt werden. Eine persénliche Stellvertretung findet nicht
statt. Die Amtsdauer betragt sechs Jahre und endet unabhd&ngig vom Zeitpunkt der Entsendung mit dem Zusam-
mentritt der nGchsten gemaB Satz 1 gebildeten Vertreterversammlung.

Die nach dem ersten Spiegelstrich im ersten Absatz entsandten Mitglieder bzw. Vertreter sind zugleich Mitglied
der Fachgruppe ,,Land- und Forstwirtschaft" in der Vertreterversammlung, die nach dem zweiten Spiegelstrich
entsandten Mitglieder bzw. Vertreter der Fachgruppe ,,Gartenbau” in der Vertreterversammlung. Der Vorsitzende
der jeweiligen Fachgruppe und (im Fall der Fachgruppe ,,Land- und Forstwirtschaft) die bis zu zwei stellvertreten-
den Vorsitzenden bzw. (im Fall der Fachgruppe ,,Gartenbau") der stellvertretende Vorsitzende werden aus der
Mitte der jeweiligen Fachgruppe gewdahlt. Im Ubrigen gilt § 4 Abs. 3 Satze 2 bis 5 der Satzung entsprechend.

Der Vorsitzende der Vertreterversammlung und die bis zu vier stellvertretenden Vorsitzenden werden auf Vor-
schlag der Fachgruppen, wobei die Fachgruppe ,,Land- und Forstwirtschaft* bis zu drei und die Fachgruppe
,Gartenbau" bis zu zwei Wahlvorschldge unterbreiten darf, aus der Mitte der Vertreterversammlung mit der
Mehrheit der satzungsmaBigen Mitgliederzahl gewdhlt. Jeder der Entsendungsberechtigten kann einen Vorsit-
zenden bzw. stellvertretenden Vorsitzenden stellen. Der Vorsitz wechselt zwischen dem Vorsitzenden und dem/
den stellvertretenden Vorsitzenden (im Folgenden: alternierende Vorsitzende). Die auf den jeweiligen alter-
nierenden Vorsitzenden entfallende Amtsdauer wird von der Vertreterversammlung festgelegt, wobei jedem
alternierenden Vorsitzenden ein gleicher Teil der gesamten Wahlperiode als Amtsdauer zusteht; die Vertreter
mehrerer Entsendungsberechtigter kénnen vereinbaren, dass fur die Dauer der auf ihre Vertreter entfallenden
Vorsitzendent&tigkeit einer der Vertreter den Vorsitz fGhrt. Erhalt ein Wahlvorschlag einer Fachgruppe wederim
ersten noch im zweiten Wahlgang die Mehrheit der satzungsmdaBigen Mitgliederzahl, so ist ein dritter Wahlgang
durchzufUhren; in diesem dritten Wahlgang reicht die Mehrheit der abgegebenen Stimmen aus.

Die Vertreterversammlung beschlieBt Gber die in der Satzung genannten Félle, insbesondere Uber
die Satzung der Anstalt,

die Genehmigung des Jahresabschlusses,

die Entlastung der Mitglieder des Vorstandes und des Verwaltungsrates,

die Bestellung von PrUfern in besonderen Fallen,

die Geschdaftsordnung der Vertreterversammlung,

die Bildung und personelle Besetzung von Ausschissen der Vertreterversammlung und des Enfschddigungs-
ausschusses gemaB § 11,

7. die Errichtung und personelle Besetzung von BeirGten gemaB § 10.

(2

3

(4

S e o

Die Fachgruppen sollen die Willensbildung in der Vertreterversammlung férdern. Sie haben keine Rechte auBer
den in dieser Satzung genannten. Insbesondere kdnnen sie keine BeschlUsse mit Wirkung fur die GHV fassen.

Die Vertreterversammlung vertritt die Anstalt gegenUber dem Verwaltungsrat und dessen Mitgliedern. Rechfs-
verbindliche Erkl&rungen bedurfen der Schriffform. Sie werden von dem jeweiligen alternierenden Vorsitzen-
den oderim Falle von dessen Verhinderung von dem darauf folgenden alternierenden Vorsitzenden vollzogen.
Im Ubrigen wird die Ausfihrung von BeschliUssen in der Geschdftsordnung geregelt.

(5

§5 Sitzungen der Vertreterversammlung

(1) Die Vertreterversammlung tritt mindestens einmal im Kalenderjahr zusammen. Sie ist einzuberufen, wenn der
Vorstand, mindestens ein Drittel der Mitglieder der Vertreterversammlung oder der Verwaltungsrat dies unter
Angabe der Verhandlungsgegenstdnde verlangen.

(2

Die Vertreterversammlung wird von ihrem jeweiligen alternierenden Vorsitzenden oder im Falle von dessen Ver-
hinderung von dem darauf folgenden alternierenden Vorsitzenden einberufen und geleitet (Sitzungsleiter). Zu
den Sitzungen ist unter Angabe der Tagesordnung mit einer Frist von zwei Wochen einzuladen. Die Entwurfsfas-
sung des Einladungsschreibens nebst Tagesordnung soll mindestens eine Woche vor dem Versand den Vorsit-
zenden der Fachgruppe vorgelegt werden; Anderungs- oder Ergéinzungswinsche der Vorsitzenden der Fach-
gruppen sollen méglichst bericksichtigt werden. Die notwendigen Erlduterungen zur Tagesordnung sind nach
Méglichkeit mit der Ladung zu Ubersenden oder nachzureichen.

(3) An den Sitzungen der Vertreterversammlung nehmen die Mitglieder des Vorstandes teil. Die Geschdaftsordnung
kann die Einladung weiterer Teilnehmer vorsehen. Der Sitzungsleiter kann ihnen jederzeit das Wort erteilen. Ein
Anfrag, die Mitglieder des Vorstandes von der Beratung einzelner Punkte der Tagesordnung auszuschlieBen,
kann mit der Mehrheit der Stimmen der anwesenden Mitglieder der Vertreterversammlung abgelehnt werden.

Die Vertreterversammlung ist beschlussfdhig, wenn samtliche Mitglieder ordnungsgemdaB geladen sind und
einschlieBlich des Sitzungsleiters die Mehrheit der stimmberechtfigten Mitglieder anwesend ist. Die Beschluss-
fahigkeit stellt der Sitzungsleiter vor Eintritt in die Tagesordnung fest. Bei Beschlussunfahigkeit kann binnen einer
Woche zur Erledigung der Tagesordnung eine neue Sitzung einberufen werden. In dieser Sitzung ist die Ver-
freterversammlung ohne RUcksicht auf die Zahl der erschienenen Mitglieder beschlussfahig. Hierauf ist in der
Einladung zur zweiten Sitzung hinzuweisen.

(4

(5

BeschlUsse werden mit der Mehrheit der Stimmen der anwesenden Mitglieder gefasst. Bei Stimmengleichheit
ist der Antrag abgelehnt. Zur Beschlussfassung in den Fdllen des § 4 Abs. 4 Nr. 2, 3 und 6 ist eine Mehrheit der
Stimmen der anwesenden Mitglieder insgesamt und bezogen auf jede Gruppe der Entsendungsberechtigten
erforderlich.
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(6) Uber die Sitzung der Vertreterversammlung ist eine Niederschrift in abgekUrzter Form anzufertigen, in der die
Namen der Sitzungsteilnehmer, die Verhandlungsgegensténde und die Beratungsergebnisse verzeichnet sind.
Die Niederschrift ist von dem Sitzungsleiter und einem zweiten Mitglied der Vertreterversammlung zu unter-
zeichnen, den Mitgliedern der Vertreterversammlung zu Ubersenden und in der ndchsten Sitzung festzustellen.

Die Vertreterversammlung kann in eilbedirftigen Fé&llen auch ohne Einberufung einer Sitzung im Wege schrift-
licher oder fernmuUndlicher Abstimmung BeschlUsse fassen, wenn ihr jeweiliger alternierender Vorsitzender oder
im Falle von dessen Verhinderung ihr darauf folgender alternierender Vorsitzender eine solche Beschlussfas-
sung unter Festsetzung einer angemessenen Frist zur Stellungnahme anordnet und kein Mitglied der Vertreter-
versammlung diesem Verfahren widerspricht. Abs. 4 Satz 1 und Abs. 5 gelten entsprechend. Das Abstimmungs-
ergebnis ist unverziglich allen Beteiligten mitzuteilen. Diese BeschlUsse sind in die Niederschrift der néchsten
Sitzung aufzunehmen.

In besonderen Féllen (z. B. pandemische Lage), deren Vorliegen der jeweilige alternierende Vorsitzende oder
im Falle von dessen Verhinderung der jeweilige alternierende Vorsitzende nach freiem Ermessen feststellt, kann
der jeweilige alternierende Vorsitzende oder im Falle von dessen Verhinderung der darauf folgende alternie-
rende Vorsitzende anordnen oder auf enfsprechenden Anfrag hin allen oder einzelnen Mitgliedern der Ver-
freterversammlung oder sonstigen Teilnehmern nach § 5 Abs. 3 gestatten, sich wdhrend der Sitzung an einem
anderen Ort aufzuhalten und dort Handlungen (z. B. Abstimmungen) vorzunehmen. Die Sitzung wird in diesen
Fallen zeitgleich in Bild und Ton an diesen Ort und in das Sitzungszimmer, in welchem sich der Sitzungsleiter
befindet, Ubertragen; es muss zugleich die fechnische Form einer Videokonferenz gewdhrleistet sein, bei wel-
cher unter der Leitung des Sitzungsleiters jedes Mitglied oder jeder sonstige Teilnehmer jederzeit von seinem
Aufenthaltsort aus zeitgleich mit jedem anderen Mitglied oder sonstigen Teilnehmer kommunizieren kann und
alle Mitglieder bzw. Teilnehmer die gesamte Kommunikation mithéren kénnen. Die Ubertragung wird nicht auf-
gezeichnet. Die Mitglieder, deren Teilnahme in Bild und Ton in das Sitzungszimmer Ubertragen wird und die
jederzeit von ihrem Aufenthalfsort aus zeitgleich mit jedem anderen Mitglied oder sonstigen Teilnehmer kom-
munizieren und die gesamte Kommunikation mithéren kénnen, sind anwesend im Sinne des § 5 Abs. 4. Der Sit-
zungsleiter stellt vor der Feststellung der Beschlussfahigkeit nach § 5 Abs. 4 ausdricklich fest: (a) das Vorliegen
eines besonderen Falles nach Satz 1, (b) die Ortsabwesenheit einzelner oder aller Mitglieder oder sonstiger Teil-
nehmer unter Angabe des Namens des jeweiligen Mitglieds bzw. Teilnehmers nach Satz 1, (c) das Vorliegen der
technischen Voraussetzungen nach Satz 2. Er vermerkt dies in der Niederschrift nach Absatz 6; der Inhalt der
Niederschrift wird insoweit unwiderleglich als richtig und vollstGndig vermutet.

Eine Tagung der Fachgruppen kann unmittelbar vor jeder Sitzung der Vertreterversammlung und stets
am selben Ort wie die Sitzung der Vertreterversammlung stattfinden; ausgenommen sind Fdlle des
§ 5 Abs. 7 Satz 1 und § 5 Abs. 8 der Satzung. Mit der Einberufung der Vertreterversammlung gelten die Fach-
gruppen als miteinberufen; einer gesonderten Einberufung bedarf es nicht. Die Tagung der Fachgruppen wird
von ihrem jeweiligen Vorsitzenden, im Falle seiner Verhinderung von den nach der Reihenfolge zustdndigen
stellvertretenden Vorsitzenden geleitet (Sitzungsleiter Fachgruppe).

(7

(8

(9

§6 Verwaltungsrat

(1) Der Verwaltungsrat besteht aus zwolf Mitgliedern, von denen jeweils zwei Mitglieder von den drei Entsendungs-
berechtigten Land- und Forstwirtschaft und jeweils drei Mitglieder von den beiden Entsendungsberechtigten
Gartenbau entsandt werden. § 4 Abs. 1 Satze 2 bis 4 gelten entsprechend.

(2) Der Vorsitzende und die bis zu vier stellvertretenden Vorsitzenden werden aus der Mitte des Verwaltungsrats
gewdhlt. FUr die Wahl und die Amtsdauer gelten die Regelungen in § 4 Abs. 1 Satz 4 und Abs. 3 Satze 2 bis 5
entsprechend.

(3) Der Verwaltungsrat Uberwacht die GeschdftsfUhrung des Vorstands und vertritt die Anstalt gegendber dem
Vorstand und dessen Mitgliedern. Uber erhebliche, nicht alsbald zu beseitigende Missstdnde oder Schwierig-
keiten hat er die Vertreterversammlung unverziglich zu unterrichten.

(4) Der Verwaltungsrat beschlieBt Uber die in der Satzung genannten Fdlle, insbesondere Uber

1. die Bestellung und den Widerruf der Bestellung der Vorstandsmitglieder, des Vorstandsvorsitzenden und
eines stellvertretenden Vorsitzenden,

2. die Feststellung des Jahresabschlusses und Lageberichts,
3. die Verwendung des JahresUberschusses und die Deckung von Jahresfehlbetragen,

die Anfrdge an die Vertreterversammlung Uber die Entlastung der Mitglieder des Vorstandes und des Ver-
waltungsrates,

die Bestellung des Abschlusspruifers,

Grundsd&tze fUr die Anlage der verfUugbaren Mittel,
die Geschdaftsordnung des Verwaltungsrates,

die Geschdaftsanweisung fur den Vorstand,

die Geschdaftsordnung der Beiréte,

0. die Festsetzung der pauschalen Aufwandsentschddigung, des Sitzungsgeldes und der Reisekostensatze der
Mitglieder der Vertreterversammlung, des Verwaltungsrats und der Beirate,

11. die personelle Besetzung von AusschUssen des Verwaltungsrats.
12. die EinfUhrung neuer Versicherungssparten.

&
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§7

§8

§9

§10

Sitzungen des Verwaltungsrates

(1) Der Verwaltungsrat tritt nach Bedarf, jedoch mindestens zweimal im Kalenderjahr, zusammen. Er ist unverzig-
lich einzuberufen, wenn der Tr&ger, mindestens ein Drittel der Mitglieder des Verwaltungsrats, der Vorstand
oder die Fachaufsichtsbehdérde es unter Angabe der Verhandlungsgegenstdnde verlangen. Die Sitzung muss
binnen drei Wochen nach der Einberufung stattfinden.

Der Verwaltungsrat wird von seinem jeweiligen alternierenden Vorsitzenden oder im Falle von dessen Verhinde-
rung von dem darauf folgenden alternierenden Vorsitzenden unter Beifigung der Tagesordnung einberufen.
Die notwendigen Erlduterungen zur Tagesordnung sind nach Méglichkeit mit der Ladung zu Ubersenden oder
nachzureichen. Die Mitglieder sind spatestens zwei Wochen vor der Sitzung in Textform einzuladen. In dringen-
den Fdllen kann diese Frist abgekirzt werden. In besonders dringenden Fdllen kann die Einladung auch durch
E-Mail, mUndlich oder telefonisch Gbermittelt werden.

Die Sitzungen des Verwaltungsrats werden von dem jeweiligen alternierenden Vorsitzenden oder im Falle von
dessen Verhinderung von dem darauf folgenden alternierenden Vorsitzenden erdffnet, geleitet und geschlos-
sen (Sitzungsleiter Verwaltungsrat). Der Vorstand nimmt an den Sitzungen feil.

(4) Der Verwaltungsrat ist beschlussfahig, wenn samtliche Mitglieder ordnungsgemdaB geladen sind und die Mehr-
heit der Mitglieder anwesend und stimmberechtigt ist. Die Beschlussfahigkeit stellt der Vorsitzende vor Eintritt in
die Tagesordnung fest. Bei Beschlussunfdhigkeit kann binnen zwei Wochen zur Erledigung der gleichen Tages-
ordnung eine neue Sitzung einberufen werden, die ohne RUcksicht auf die Zahl der erschienenen Mitglieder
beschlussfahig ist. Hierauf ist bei der Einladung zur zweiten Sitzung hinzuweisen.

Die BeschlUsse werden mit der Mehrheit der Stimmen der anwesenden Mitglieder gefasst. Bei Stimmengleich-
heit ist der Antrag abgelehnt. Zur Beschlussfassung in den Fdllen des § 6 Abs. 4 Nr. 12 ist eine Mehrheit der
Stimmen der anwesenden Mitglieder insgesamt und bezogen auf jede Gruppe der Entsendungsberechtigten
erforderlich.

(6) Uber die Sitzung des Verwaltungsrates ist eine Niederschrift in abgekUrzter Form anzufertigen, in der Ort und Tag
der Sitzung und die Namen der Teilnehmer, die Feststellung der Beschlussfahigkeit, die Verhandlungsgegen-
sténde, der wesentliche Inhalt der Verhandlungen, die Antraige, das Beratungsergebnis sowie die BeschlUsse
verzeichnet sind. § 5 Abs. 6 Satz 2 gilt entsprechend.

FUr die Beschlussfassung des Verwaltungsrates in eilbedUrftigen Fallen gilt § 5 Abs. 7 entsprechend; eine tele-
fonische Abstimmung ist nicht zugelassen. FUr die Beschlussfassung des Verwaltungsrates in besonderen Fdllen
(z. B. pandemische Lage) gilt § 5 Abs. 8 entsprechend.

(2

(3

(5

(7

Vorstand

(1) Der Vorstand besteht aus mindestens zwei Mitgliedern, von denen eines zum Vorstandsvorsitzenden bestellt
wird und ein weiteres zum stellvertretenden Vorstandsvorsitzenden bestellt werden kann.

(2) Der Vorstand vertritt die Anstalt gerichtlich und auBergerichtlich. Der Verwaltungsrat regelf die rechtsgeschaft-
liche Vertretung durch eine Geschdaftsanweisung fir den Vorstand.

(3) Der Vorstand fUhrt die Geschdafte der Anstalt.

(4) Der Vorstand beschlieBt Gber die Allgemeinen Versicherungsbedingungen und gibt diese dem Verwaltungsrat
zur Kenntnis.

Unterrichtung der Organe und des Tragers

(1) Der Vorstand hat der Vertreterversammlung und dem Verwaltungsrat regelmd@Big in von diesen Organen fest-
zulegenden Abstédnden Uber den Gang der Geschdafte und die wirtschaftliche Lage der Anstalt sowie dem Vor-
sitzenden des Verwaltungsrats bei wichtigen Anl&ssen mindlich oder in Textform zu berichten. Uber Vorgénge,
die auf die wirtschaftliche Lage der Anstalt von erheblichem Einfluss sein kdnnen, sind die Vertreterversamm-
lung und der Verwaltungsrat unverziglich zu unterrichten, wobei in Angelegenheiten, die keinen Aufschub
zulassen, vorab der jeweilige alternierende Vorsitzende des Verwaltungsrats zu informieren ist. Die Berichte des
Vorstandes haben den Grundsatzen einer gewissenhaften und freuen Rechenschaft zu entsprechen.

Die Vertreterversammlung und der Verwaltungsrat kbnnen von dem Vorstand jederzeit miUndliche oder schrift-
liche Berichte anfordern sowie die Prifungsberichte, Schriffen und BUcher der Anstalt einsehen und prifen. Das
gleiche Recht steht den jeweiligen alternierenden Vorsitzenden der Vertreterversammlung und des Verwal-
tungsrats zu. Ndheres regeln die Geschdaftsordnungen.

(3) Der Trager ist laufend Uber die wirtschaftliche Lage der Anstalt zu unterrichten. Dazu sind dem Trager die ent-
sprechenden Daten zur Verfigung zu stellen; die Anstalt hat die entsprechenden Vorkehrungen zu treffen. Der
Trager kann weitere Informationen anfordern.

(2

Beirdte

Die Beiréte sollen aus einer angemessenen Anzahl von Mitgliedern bestehen, die auf Vorschlag des Verwaltungs-
rats von der Vertreterversammlung auf die Dauer von vier Jahren berufen werden. Er tritt mindestens einmal j&hrlich
zusammen und soll neben allgemeiner Beratung und UnterstUtzung der Organe eine Sicherheit dafir bieten, dass regi-
onale und fachliche Eigenarten des versicherbaren Personenkreises bei der Gestaltung der Satzung, der Geschdafts-
politik und der Versicherungsbedingungen weitgehend BerUcksichtigung finden.
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§M

§12

§13

§14

§15

§16

Entschdadigungsausschuss

(1) Bei der Anstalt wird ein Entschddigungsausschuss gebildet, der Uber Schadenersatzanspriche entscheidet,
die eine bestimmte Schadensumme Uberschreiten. Die Hohe dieser Schadensumme wird von der Vertreter-
versammlung festgelegt. Unbeschadet des Satzes 1 entscheidet der Ausschuss Uber Beschwerden in Schaden-
und Vertragsangelegenheiten, wenn der Versicherungsnehmer es beantragt.

(2) Der Ausschuss besteht aus dem Vorsitzenden des Vorstandes als Vorsitzendem und zehn Beisitzern. Die Beisit-
zer werden von der Vertreterversammlung aus deren Mitte auf Vorschlag der jeweils zustGndigen Fachgruppe
gewdhlt; sie sollen Versicherungsnehmer der Anstalt sein.

(3) In dringenden Fdallen kann der Vorsitzende allein entscheiden. Er hat den Ausschuss in der ndchsten Sitzung zu
unterrichten.

Vermogen der Anstalt

Die Mittel der Anstalt sind zur Deckung der satzungsmdaBigen Versicherungsleistungen, der Verwaltungskosten sowie
zur Ansammlung der SchwankungsrUckstellung und der SicherheitsrUcklage zu verwenden.

Rechnungslegung
(1) Das Geschdaftsjahrist das Kalenderjahr.

(2) Vor Ablauf des Geschdaftsjahres, auf das sich die PrUfungstatigkeit erstreckt, bestellt der Verwaltungsrat
einen unabhdngigen Abschlussprifer fUr die Prifung des kommenden Jahresabschlusses. Nach Ablauf des
Geschdaftsjahres hat der Vorstand spdtestens innerhalb von vier Monaten den Jahresabschluss einschlieBlich
Lagebericht nach den gesetzlichen Vorschriften aufzustellen, durch den Abschlussprifer prifen zu lassen und
mit dem PrUfungsbericht unverziglich dem Verwaltungsrat zur Feststellung gemaB § 6 Abs. 4 Nr. 2 und anschlie-
Bend der Aufsichtsbehdrde vorzulegen.

Der Verwaltungsrat stellt den Jahresabschluss fest und billigt den Lagebericht. Daraufhin legt der Vorstand
den Jahresabschluss und den Lagebericht zusammen mit dem Prifungsbericht des Abschlussprifers und den
Antrdgen auf Beschlussfassung Uber die Entlastung der Mitglieder des Verwaltungsrates und des Vorstandes
der Vertreterversammlung zur Genehmigung vor.

Nach Genehmigung sind Jahresabschluss und Lagebericht mit dem Bestatigungsvermerk des Abschlussprifers
und dem Bericht des Verwaltungsrates nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen zu verdffentlichen.

(3

(4

Uberschussverwendung

(1) Die Anstalt hat eine Sicherheitsricklage zu bilden. Sie dient zur Deckung von Aufwendungen in besonders
verlustreichen Jahren. Ihr sind die UberschUsse zuzufUhren, bis diese mindestens der Héhe des Garantiefonds
entspricht, welche durch die jeweils geltende Verordnung Uber die Kapitalausstattung von Versicherungsunter-
nehmen (Kapitalausstattungs-Verordnung) vorgeschrieben ist.

(2) Der nach Bildung der Sicherheitsricklage verbleibende Uberschuss ist der Rickstellung fur Beitragsrickerstat-
tung zuzufUhren.

(3) Die Vertreterversammlung beschlieBt auf Vorschlag des Verwaltungsrats, wann und in welchem Umfang Bei-
trége zurUckerstattet werden.

Fortbestand der Anstalt

(1) Die Vertreterversammlung kann beim Erléschen der Tragerschaft durch die Stiftung GemeinnUGtzige Haft-
pflicht-Versicherungsanstalt Darmstadt die eigenstandige FortfUhrung, die Auflésung oder Fusion der Anstalt
beschlieBen, wenn wenigstens zwei Drittel der Mitglieder anwesend sind. Der FortfUhrungs- bzw. Auflésungs-
beschluss bedarf einer Mehrheit von zwei Dritteln der abgegebenen Stimmen sowie der Genehmigung der
Aufsichtsbehodrde. Das gleiche gilt bei der Auflésung der Anstalt aus anderen Grinden.

Der Beschluss gemdaB Abs. 1ist gemdB § 19 bekanntzumachen.

Nach der Aufldsung der Anstalt findet die Abwicklung aller bestehenden Forderungen und Verpflichtungen
durch den Vorstand statt. Die Abwicklung kann auch in der Weise erfolgen, dass der gesamte Versicherungs-
bestand durch Schuldibernahmevertrag auf eine andere Versicherungsvereinigung Ubertragen wird, wenn
der Aufldsungsbeschluss dies vorsieht.

Uber die Verwendung des nach der Abwicklung verbleibenden Vermégens der Anstalt beschlieBt die Vertre-
terversammlung unter BerUcksichtigung der Interessen der Versicherungsnehmer.

(2
(3

(4

Anderung der Satzung

(1) Die Vertreterversammlung kann die Anderung der Satzung mit der Mehrheit von zwei Dritteln der abgegebe-
nen Stimmen beschlieBen.

(2) Die Anderung bedarf der Genehmigung der Aufsichtsbehdrden; sie ist allen Versicherungsnehmern mitzutei-
len.

(3) Die Anderungen treten, falls die Vertreterversammlung keinen spdteren Zeitpunkt bestimmt, am ersten Tage
des auf die Veroffentlichung folgenden Monats in Kraft. Jede Anderung der Satzung findet auf die bestehen-
den Versicherungsvertrdge Anwendung.
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§17

§18

§19

§ 20

§ 21

(4) Wird die Satzung zu Ungunsten des Versicherungsnehmers gedndert, so ist dieser berechtigt, das Versiche-
rungsverhdltnis mit sofortiger Wirkung oder zum Schluss der laufenden Versicherungsperiode zu kUndigen. Die
KUndigung ist innerhalb eines Monats nach Zustellung der Mitteilung zuldssig; sie soll durch eingeschriebenen
Brief erfolgen.

Anderung der Versicherungsbedingungen und der Tarife

(1) Im Beschluss des Vorstands Uber die allgemeinen Versicherungsbedingungen gemaB § 8 Abs. 4 ist anzugeben,
ob die Anderungen auch fUr bestehende Versicherungsvertrdge gelten sollen und ob sie fur diese Vertrage
nachteilige Wirkungen beinhalten.

(2) Tarife kénnen durch Beschluss des Vorstands gedndert werden. Im Beschluss ist anzugeben, ob die Anderun-
gen auch fUr bestehende Versicherungsvertrdge gelten sollen.

(3) AnderungsbeschlUsse des Vorstands, soweit sie sich auf bestehende Versicherungsvertrége beziehen, sind den
Versicherten schriftlich mitzuteilen.

Aufsichtsbehorden

(1) Die Rechtsaufsicht — mit Ausnahme der Versicherungsaufsicht — Ubt das in Hessen fur die Landwirtschaft zustén-
dige Ministerium aus.

(2) Die Versicherungsaufsicht obliegt dem in Hessen zustdndigen Ministerium.

Bekanntmachungen der Anstalt

Die nach Gesetz oder Satzung vorgeschriebenen Bekanntmachungen der Anstalt werden im Bundesanzeiger verdf-
fentlicht. Eine weitere Veroffentlichung kann im Staatsanzeiger fir das Land Hessen erfolgen.

Ubergangsvorschriften
Mit dem Inkrafttreten der Neufassung der Satzung vom 7. Juni 2019 gemdaB § 20i. V. m. § 16 Abs. 3 Satz 1

- besteht der Vorstand aus dem am Tage vor dem Inkrafttreten amtierenden Vorstand der GemeinnUtzigen Haft-
pflicht-Versicherungsanstalt Darmstadt Anstalt des &ffentlichen Rechts,

- bestehen der Verwaltungsrat und die Vertreterversammlung abweichend von § 4 Abs. 1 Satz 2 Hs. 1 bzw.
§ 6 Abs. 1Safz2i.V.m. § 4 Abs. 1 Satz 2 Hs. 1 aus den Mitgliedern bzw. Stellvertretern, die die Entsendungsberech-
tigten am 7. Juni 2019 gegenUber der Anstalt benannt haben,

- beginnt die Amtsdaver des Verwaltungsrats bzw. der Verfreterversammlung abweichend von
§ 4 Abs. 1 Satz 4 bzw. § 6 Abs. 1 Satz2i. V. m. § 4 Abs. 1 Satz 4 am Tage des Inkrafttretens der Satzung.

Inkraftireten

Die Neufassung der Satzung vom 5. Juni 2025 tritt gemdaB § 16 Abs. 3 Satz 1 am ersten Tage des Monats in Kraft, der auf
die Bekanntmachung der von der Vertreterversammlung beschlossenen und von der Aufsichtsbehdrde genehmigten
Satzung folgt.

Genehmigt durch das Hessische Ministerium fir Landwirtschaft und Umwelt, Weinbau, Forsten, Jagd und Heimat am
7. Juli 2025 (Az.: VIII5 80f.02.01-9650) und das Hessische Ministerium fUr Wirtschaft, Energie, Verkehr , Wohnen und I&ndlichen
Raum am 8. Juli 2025 (Gz.: 0458-11I-039-d-02-00003#2025-00001)
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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgeman
prifen koénnen, ist es notwendig, dass Sie die
beiliegenden Fragen wahrheitsgema und vollstandig
beantworten. Es sind auch solche Umsténde anzugeben,
denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen. Bitte
beachten Sie, dass Sie Ilhren Versicherungsschutz
gefdhrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstandige
Angaben machen. Nahere Einzelheiten zu den Folgen einer
Verletzung der Anzeigepflicht koénnen Sie der
nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen
Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe |hrer Vertragserklarung verpflichtet,
alle Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umsténde, nach
denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsgemaf und
vollstandig  anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer
Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Textform
nach gefahrerheblichen Umsténden fragen, sind Sie auch
insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen konnen eintreten,
wenn eine vorvertragliche
Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Riicktritt und Wegfall des
Versicherungsschutzes
Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kdnnen
wir vom Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie
nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe
Fahrlassigkeit vorliegt. Bei grob fahrlassiger Verletzung
der Anzeigepflicht haben wir kein Rucktrittsrecht,
wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatten. Im Fall des
Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren
wir den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles,
bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie
nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig
angegebene Umstand
e weder fir den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalles
¢ noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer
Leistungspflicht
ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch,
wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben. Bei
einem Ricktritt steht uns der Teil des Beitrags zu,
welcher der bis zum Wirksamwerden der
Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit
entspricht.

2. Kiindigung
Kdnnen wir nicht vom Vertrag zurlicktreten, weil Sie die
vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach

agencio

fahrlassig oder schuldlos verletzt haben, kdnnen wir
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kindigen. Unser Kindigungsrecht ist
ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch
zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

. Vertragsanderung

Kdnnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir
den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Gefahrumstande, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatten, werden die anderen Bedingungen
auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die
Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die anderen
Bedingungen rickwirkend Vertragsbestandteil. Haben
Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die an-
deren Bedingungen erst ab der laufenden
Versicherungsperiode Vertragsbestandteil. Erhéht sich
durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als
10 % oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fir
den nicht an-gezeigten Umstand aus, kdnnen Sie den
Vertrag inner-halb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung Uiber die Vertragsanderung fristlos kiindigen.
Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung
hinweisen.

. Ausiibung unserer Rechte

Wir koénnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur
Kiindigung oder zur Vertragsanderung nur innerhalb
eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist
beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der
Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend
gemachte Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der
Auslibung unserer Rechte haben wir die Umstande
anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stutzen. Zur
Begrindung koénnen wir nachtraglich weitere
Umstande angeben, wenn fiir diese die Frist nach Satz
1 nicht verstrichen ist. Wir kdnnen uns auf die Rechte
zum  Ricktritt, zur  Kindigung oder  zur
Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir den nicht
angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit
der Anzeige kannten.

. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine
andere Person vertreten, so sind bezuglich der
Anzeigepflicht, des Ricktritts, der Kiindigung, der
rickwirkenden Vertragsanderung und der
Ausschlussfrist fur die Ausiibung unserer Rechte die
Kenntnis und Arglist lhres Stellvertreters als auch lhre
eigene Kenntnis und Arglist zu bericksichtigen. Sie
kénnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht
vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt worden ist, nur
berufen, wenn weder lhrem Stellvertreter noch lhnen
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.
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Als Versicherungsfall gilt jede zur Erstattung beim Versicherer eingereichte tierarztliche Rechnung.

Eine Krankheit ist ein anormaler und unvorhersehbar eintretender korperlicher Zustand, der nicht auf einem
Unfall beruht oder eine Fehlbildung ist.

Ein Unfall liegt vor, wenn das Tier durch ein plétzlich von auen auf seinen Kdrper wirkendes Ereignis
unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet. Nicht als Unfall gelten die Nahrungsaufnahme und das
Verschlucken von Fremdkdrpern, eingeschlossen bleibt die Aufnahme von (Gift-)Kédern.

Eine Fehlbildung ist eine vorgeburtlich entstandene oder angelegte von der Norm abweichende Fehlgestaltung
von Organen oder Korperteilen.

Eine Invaliditat liegt vor, wenn eine schwerwiegende Beeintréchtigung voraussichtlich langer als ein Jahr
bestehen wird und eine Anderung dieses Zustands nicht zu erwarten ist.

VorsorgemalRnahmen sind Gesundheitskontrollen, Impfungen und Vorsorgeuntersuchungen. Vor-
sorgeuntersuchungen sind Untersuchungen zur Friiherkennung von bedeutsamen Krankheiten, soweit sie
damit eindeutig erfassbar sind, und die darauf abgestimmte tierarztliche Beratung. Eine Impfung ist die Gabe
eines Impfstoffes mit dem Ziel, das Tier vor einer Ubertragbaren Krankheit zu schitzen.

Heilbehandlungen sollen die Gesundheit des Tieres wiederherstellen oder eine Verschlechterung verhindern.

Operationen sind chirurgische Eingriffe unter Narkose zur Wiederherstellung des Gesundheitszustandes.
Hierbei muss die Haut und das darunter liegende Gewebe mehr als punktférmig durch-trennt werden. Nicht als
Operation gelten Arthroskopie und Endoskopie.

Die Nachsorge umfasst planmaRige tiermedizinische MalRnahmen, um den Erfolg einer voran-gegangenen
Behandlung nachhaltig zu sichern. Die Leistungen zur Nachsorge kdnnen zeitlich begrenzt werden.

Abhandenkommen ist die dauerhafte Enteignung des Tierhalters infolge Diebstahl, Raub oder Entlaufen des
Tieres.

Soweit Leistungen fiir Such-, Rettungs- oder Bergungseinsatze vereinbart sind, beziehen sie sich auf die
Ublichen und notwendigen Geblhren fiir 6ffentlich-rechtlich oder privatrechtlich organisierte Tierrettungsdienste.

Eine etwaig vereinbarte Todesfallleistung ist fallig bei Tod des Tieres infolge von
a) Krankheit,

b) Unfall,

c) Trachtigkeit oder Geburt,

d) Operation,

e) Kastration und Sterilisation, soweit medizinisch notwendig.

Als Todesfall gilt auch eine Nottétung, wenn der Leidenszustand des Tieres durch bewdahrte tierarztliche
Behandlungsmethoden nicht behebbar ist, der Tod des Tieres als Folge des Leidenszustandes mit Sicherheit
zu erwarten ist und dies durch ein tierarztliches Gutachten festgestellt ist.

Als Notfall wird eine Situation bezeichnet, die ohne sofortige medizinische Behandlung zu schweren bleibenden
Schaden oder dem Tod fiihrt oder elementare Lebensfunktionen einschrankt.

Laborkosten sind alle Arten von Probeentnahmen (z. B. Blut- oder Urinproben, Tupferproben, Biopsien,
Punktionen, Schnelltests), die Aufbereitung und Bearbeitung von Proben sowie deren Unter-suchung und
Auswertung.
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Der Umfang des Versicherungsschutzes ergibt sich aus dem Versicherungsschein, der Satzung, diesen
Allgemeinen Versicherungsbedingungen, den Besonderen Bedingungen, etwaigen Sondervereinbarungen
sowie aus den gesetzlichen Vorschriften. Er kann ausdriicklich auf Unfalle beschrankt werden.

Der Versicherungsschutz umfasst je nach Vereinbarung Aufwendungen in der

a) Tierkrankenversicherung fir Heilbehandlungen,

b) Tieroperationsversicherung fiir Operationen,

c) sonstige Leistungen.

Euthanasie ist in der Tierkranken- und Tieroperationsversicherung eingeschlossen.

Die Hochstersatzleistung fir alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres kann vereinbarungs-gemag auf
eine Versicherungssumme beschrankt sein.

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereignis von der Entschadigung abgezogen.

Besondere Vereinbarungen konnen fiir bestimmte Leistungen, einzelne Tiere oder Gruppen von Tieren
getroffen werden.

Versichert sind die Tiere, die im Versicherungsvertrag bezeichnet sind.

Es kénnen gesunde Tiere ab der vereinbarten Lebenswoche bis zur Vollendung des vereinbarten Lebensjahres
aufgenommen werden. Sonstige Tiere sind versicherungsfahig, soweit dies in Textform gesondert vereinbart
wurde.

Als nicht gesund und damit nicht versicherungsfahig gelten Tiere

a) mit chronischen oder akuten Erkrankungen sowie mit Anzeichen oder Symptomen einer rasse-spezifischen
Erkrankung, es sei denn, die Erkrankung erfordert in Zukunft keinerlei medizinische Behandlung, oder

b) mit Fehlbildungen oder Invaliditat.

Der Versicherungsschutz gilt in Deutschland.

Erstattungsfahig sind ausschlieBlich Leistungen eines Tierarztes. Sie kdnnen in der Tierarztpraxis, mobil
oder auch telemedizinisch erfolgen. Der Versicherungsnehmer ist in der Wahl der Tierarztpraxis frei. Der
Versicherer kann im Einzelfall Tierarztpraxen von der Behandlung der versicherten Tiere durch vorherige
Ankiindigung an den Versicherungsnehmer in Textform ausschlieRen.

Der Versicherer leistet fir Methoden und Mittel, die gemal dem aktuellen Stand der Veterinarwissenschaften
in Deutschland allgemein anerkannt und notwendig sind.

Der Versicherer ersetzt dem Versicherungsnehmer die durch Rechnung des Tierarztes nachgewiesenen und
innerhalb der Vertragslaufzeit angefallenen Kosten im vereinbarten Umfang. Rechnungen sind nur
erstattungsfahig, wenn sie spatestens innerhalb von drei Monaten nach Rechnungsstellung vorliegen. Hierbei
sind Kosten zu Behandlungsterminen, die langer als drei Monate ab Rechnungs-stellung zuriickliegen, ebenfalls
nicht erstattungsfahig. Aus der Rechnung muss das behandelte Tier eindeutig hervorgehen (z. B. durch Angabe
der Chip- oder Lebens-Nummer).

Auf Verlangen des Versicherers sind Laborbefunde oder Befundberichte fir spezielle Untersuchungen (EKG,
Rontgen, Ultraschall etc.) oder die Originalrechnung vorzulegen.

Tierarztliche Leistungen sind gemaR der Gebuhrenordnung fur Tierdrzte (GOT) in der jeweils gelten-den
Fassung erstattungsfahig. Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer
vorsteuerabzugsberechtigt ist. Das Gleiche gilt, wenn der Versicherungsnehmer die Mehrwert-steuer tatsachlich
nicht gezahlt hat.

Soweit Versicherungsschutz im Ausland besteht, werden die Kosten bis zur Héhe der im jeweiligen Land
geltenden Geblihrenordnung erstattet, jedoch maximal gemaf den vertraglichen Regelungen zur GOT. Die in
auslandischer Wahrung entstandenen Krankheitskosten werden zum Kurs des Tages, an dem die Belege beim
Versicherer eingehen, in Euro umgerechnet; Kosten fiir Ubersetzungen kénnen von den Leistungen abgezogen
werden.
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Zuschlage des Tierarztes fiir Behandlungen im Nacht- und Wochenenddienst oder auRerhalb der reguléaren
Praxiszeiten werden nur erstattet, wenn der Arzt das Vorliegen eines Notfalls bescheinigt. Wegegeld und
Reisekosten des Tierarztes fir Hausbesuche einschlieRlich Gebuhren fir Hausbesuche werden nur erstattet,
wenn das Tier nicht transportfahig war und der Tierarzt dies bestatigt; es gilt nicht als Transportunfahigkeit,
wenn lediglich ein geeignetes Transportmittel fehlt.

Medikamente und Verbrauchsmaterial sind erstattungsfahig, wenn diese vom Tierarzt verordnet
beziehungsweise verschrieben wurden. Das Gleiche gilt fir sonstige ausdricklich versicherte Sachen. Nicht
erstattungsfahig sind Versandkosten. Aus dem Rezept muss das behandelte Tier eindeutig hervorgehen (z. B.
durch Angabe der Chip- oder Lebens-Nummer).

Soweit Leistungen fir sonstige anerkannte Heilbehandler vereinbart sind, gelten die Absatze 1 bis 7 sinngemali.

Bei Tod oder Abhandenkommen leistet der Versicherer die hierfir vereinbarte Versicherungs-summe.

Der Versicherer ersetzt, soweit durch die Besonderen Bedingungen keine umfassenderen Leistungen
vereinbart sind, keine Kosten fur

a) Kennzeichnung des Tieres,

b) Impfungen,

c) tierarztliche Zweitmeinungen ohne Einwilligung des Versicherers,
d) kosmetische oder experimentelle Manahmen,

e) Operationen zur Herstellung des Rassestandards,

f) Operationen aufgrund des brachycephalen Syndroms,

g) ZuchtmalBnahmen,

h) die Leibesfrucht,

i) Kastration, Sterilisation und Verhitung (einschliefllich chemischer Kastration), aulRer bei medizinischer
Notwendigkeit,

j) Maflinahmen an der Hornsubstanz (z. B. Hufpflege und -beschlag, Krallen schneiden),

k) Transplantationen,

I) Physiotherapie,

m) Zahnpflege einschlieflich Zahnsteinentfernung,

n) Zahnersatz sowie Behandlung von Zahn- und Kieferanomalie, z. B. persistierende Milchzahne,
0) exogene Prothesen des Bewegungsapparates,

p) Diat- und Erganzungsfuttermittel,

q) Pflegezubehdr und Bedarfsgegenstéande,

r) Behandlung von Parasitenbefall sowie Mittel gegen Endo- und Ektoparasiten,

s) Erstellen von Bescheinigungen und Gutachten,

t) Konsultationen, die keine Behandlungen nach sich ziehen, hierzu zéhlen auch Vorsorge- oder freiwillige
Untersuchungen und Behandlungen (z. B. Check-up und Gesundheitsvorsorge).

u) Unterbringungskosten,
v) Schaden aus der Teilnahme an Rennen,
und, soweit eine Operationsversicherung (siehe Ziff. 2.2) vereinbart ist, fur

a) Untersuchungen, eingeschlossen bleibt die letzte Voruntersuchung vor der Operation, soweit sie sich darauf
bezieht, und die Aufnahmeuntersuchung zwecks Operation,

b) Nachsorge.

Die Ausschliusse gelten auch fir alle hiermit in Zusammenhang stehenden Konsultationen und
Behandlungen.
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Kein Versicherungsschutz besteht fiir Tiere, die nicht versicherungsfahig sind.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch Kriegsereignisse jeder Art, innere Unruhen, Kernenergie,
Epidemien, Pandemien und 6ffentliche Verfligungen.

Keine Leistungspflicht besteht fiir Heilbehandlungen und sonstige vereinbarte Leistungen durch den
Versicherungsnehmer, Ehegatten, Lebenspartner, Eltern oder Kinder. Nachgewiesene Sach-kosten werden im
vertraglichen Umfang erstattet.

Anspriiche auf Versicherungsleistungen kénnen ohne Einwilligung des Versicherers weder abgetreten noch
verpfandet werden. Davon abweichend erfolgt die Erstattung unmittelbar an den Leistungserbringer, wenn der
Versicherungsnehmer den Versicherer dazu ausdriicklich anweist und der Versicherer zugestimmt hat.

Hat der Versicherungsnehmer wegen desselben Versicherungsfalles einen Anspruch gegen mehrere
Erstattungsverpflichtete, darf die Gesamterstattung die Gesamtaufwendungen nicht Gbersteigen.

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den
Versicherer (iber, soweit der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des
Versicherungsnehmers geltend gemacht werden. Richtet sich der Ersatzanspruch gegen eine Person, mit
der der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Schadens in hauslicher Gemeinschaft lebte, kann der Ubergang
nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden vorsatzlich verursacht.

Der Versicherer ist nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer vorsatzlich den
Versicherungsfall herbeifiihrt. Ist die Herbeifihrung des Schadens durch rechtskraftiges Urteil wegen
Tierqualerei festgestellt, so gilt die vorsatzliche Herbeiflihrung des Schadens als bewiesen.

Fihrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall grob fahrlassig herbei, ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis
zu kurzen.

Vertrag und Haftung beginnen mit dem im Versicherungsschein jeweils genannten Datum, wenn der
Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag rechtzeitig zur Falligkeit zahlt, die Haftung jedoch
nicht vor Ablauf der Wartezeiten.

Vertrag und Haftung enden mit dem vereinbarten Zeitpunkt. Versicherungsvertrage von mindestens
einjahriger Dauer verldngern sich von Jahr zu Jahr, wenn sie nicht spatestens einen Monat vor Ablauf durch
eine Partei in Textform gekindigt werden.

Nach einem Versicherungsfall haben sowohl der Versicherungsnehmer als auch der Versicherer das
Recht, den Vertrag innerhalb eines Monats zu kiindigen. Die Frist beginnt mit dem Abschluss der
Verhandlungen Uber die Entschadigung.

Der Versicherungsschutz beginnt nach Ablauf der Wartezeiten. Die Wartezeiten rechnen vom Ver-
sicherungsbeginn an.

Liegt der Zeitpunkt der Diagnosestellung oder des ersten Auftretens klinisch relevanter Symptome von
Erkrankungen vor dem Ablauf der Wartezeit, sind die jeweilige Krankheit und deren Folgen dauerhaft nicht
mitversichert.

Die allgemeine Wartezeit gilt fur alle vertraglichen Leistungen. Die Dauer ergibt sich aus den Besonderen
Bedingungen.

Die besonderen Wartezeiten, soweit ausdriicklich vereinbart, gelten fiir bestimmte vertragliche Leistungen.

Bei Vertragsanderungen gelten die Wartezeiten fir den hinzukommenden Teil des Versicherungs-schutzes.
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Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer im Versicherungsfall unverziiglich zu
erfillen hat, sind:

a) Der Versicherungsnehmer gibt dem Versicherer auf Wunsch die Gelegenheit, Feststellungen tber
Grund und Héhe der Kosten zu treffen. Die Arzte, die das versicherte Tier behandeln oder untersucht haben,
sind ermachtigt, alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen. Zustandige Behér-den und Dritte sind erméachtigt,
alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen oder Akteneinsicht zu gewahren.

b) Bei erheblicher Erkrankung oder erheblichem Unfall ist tierarztliche Hilfe in Anspruch zu nehmen.
c) Bei Verkehrsunfallen ist Anzeige bei der Polizei zu erstatten.

d) Beim Abhandenkommen ist Anzeige bei der Polizei zu erstatten. Gelangt das Tier wieder in den Gewahrsam
des Versicherungsnehmers oder erlangt er Kenntnis Uber dessen Verbleib oder tiber die Person eines
Diebes, Raubers, Hehlers oder Finders, so hat der Versicherungsnehmer dies unverziglich dem
Versicherer anzuzeigen.

e) Das Tier ist auf Verlangen des Versicherers von einem bestimmten Tierarzt untersuchen zu lassen, die
Kosten tragt der Versicherer.

f) Offentliche Verfiigungen sind dem Versicherer anzuzeigen.
g) Etwaige Anspriiche gegentiber Dritten sind zu verfolgen beziehungsweise zu wahren.

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich eine Obliegenheit, die im Versicherungsfall gegeniiber dem
Versicherer zu erflllen ist, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob fahrlassiger
Verletzung ist der Versicherer berechtigt, die Leistung in dem Verhaltnis zu kirzen, das der Schwere des
Verschuldens entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu
beweisen. Auler im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer jedoch zur Leistung
verpflichtet, soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den
Eintritt noch fur die Feststellung des Versicherungsfalles noch fir die Fest-stellung des Umfangs der
Leistungspflicht ursachlich ist. Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles
bestehende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, so ist der Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise
leistungsfrei, wenn der Versicherer den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese
Rechtsfolge hinweist.

Der erste oder einmalige Beitrag wird unverziglich nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des
Versicherungsscheins fallig. Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, gilt als erster Beitrag nur
die erste Rate des ersten Jahresbeitrags.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem spateren
Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt. Dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat. Fiir Ver-sicherungsfélle, die
bis zur Zahlung des Beitrags eintreten, ist der Versicherer nur dann nicht zur Leistung verpflichtet, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffalligen Hinweis im
Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrags aufmerksam gemacht hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, kann der Ver-sicherer vom
Vertrag zurlcktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Versicherer kann nicht zurticktreten, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Die Folgebeitrage sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, am Monatsersten des vereinbarten
Beitragszeitraums féllig. Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Versicherungsschein oder in
der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt erfolgt.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug,
es sei denn, dass er die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Der Versicherer ist berechtigt, Ersatz des
ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen. Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahilt,
kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen,
die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die



10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

111

112

113

121

122

agencio

Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstandigen Betrage des Beitrags, Zinsen und Kosten im Einzelnen
beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Abséatzen 6 und 7 mit dem Fristablauf verbunden sind.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab
diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der Zahlungsaufforderung nach Absatz
5 darauf hingewiesen wurde.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, kann der
Versicherer den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn er den Versicherungs-nehmer mit der
Zahlungsaufforderung nach Absatz 5 darauf hingewiesen hat. Hat der Versicherer gekilindigt, und zahlt der
Versicherungsnehmer danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag, besteht der Vertrag fort. Fir
Versicherungsfalle, die zwischen dem Zugang der Kiindigung und der Zahlung eingetreten sind, besteht
jedoch kein Versicherungsschutz. Die Leistungsfreiheit des Versicherers nach Absatz 6 bleibt unberiihrt.

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, sind die noch ausstehenden Raten sofort fallig, wenn
der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Rate im Verzug ist. Ferner kann der Ver-sicherer fir die Zukunft
jahrliche Beitragszahlung verlangen.

Bei Kindigung durch den Versicherer wegen Zahlungsverzug zahlt der Versicherungsnehmer eine
Geschaftsgebihr von 15 EUR.

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart, gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag
zum Falligkeitstag eingezogen werden kann und der Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung nicht
widerspricht. Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom Versicherer nicht
eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach einer schriftlichen
in Textform abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt. Kann der fallige Beitrag nicht
eingezogen werden, weil der Versicherungsnehmer das SEPA-Lastschriftmandat widerrufen hat, oder hat der
Versicherungsnehmer aus anderen Griinden zu vertreten, dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann, ist
der Versicherer berechtigt, kinftig Zahlung auBerhalb des Lastschriftverfahrens zu verlangen. Der
Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung des Beitrags erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in
Textform aufgefordert worden ist.

Eine monatliche Zahlungsweise ist nur mit einem giiltigen SEPA-Mandat moglich. Andernfalls ist nur eine viertel-
, halb- oder jahrliche Zahlungsweise mdglich.

Soweit sich der Beitrag nach Altersklassen bestimmt, erhoht sich der Beitrag fiir das versicherte Tier mit seinem
Geburtstag bei Erreichen einer neuen Altersklasse. Ab diesem Zeitpunkt ist der jeweilige Beitrag der neuen
Altersklasse zu zahlen.

Der Versicherer kann den Beitrag mit Wirkung ab dem Beginn des nachsten Kalender- oder Versiche-
rungsjahres andern. Bei Erh6hung des Beitrags darf dieser den zum Zeitpunkt der Erhéhung fur Neu-vertrage
geltenden Beitragssatz nicht ubersteigen. Erhéht der Versicherer das Entgelt, ohne dass sich der Umfang der
Versicherung andert, so kann der Versicherungsnehmer das Versicherungsverhaltnis innerhalb eines Monats
nach Zugang der Mitteilung des Versicherers mit sofortiger Wirkung, friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt
kindigen, zu dem die Beitragserh6hung wirksam werden sollte. Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer
in der Mitteilung auf das Kindigungsrecht hinzuweisen. Die Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer
spatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden der Beitragserhdhung zugehen. Eine Erhéhung der
Versicherungsteuer begriindet kein Kiindigungsrecht.

Die Regelungen nach Absatz 2 gelten fiir die Anpassung betragsmaRig festgelegter Selbstbeteiligungen oder
Versicherungssummen sowie vereinbarter Risikozuschlage sinngemaf.

Samtliche Anzeigen und Erklarungen des Versicherungsnehmers bediirfen der Textform und sind an den
Versicherer zu richten.

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, geniigt fiir eine
Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absendung eines
eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die
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Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall
einer Namensanderung des Versicherungsnehmers.

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fiir seinen Gewerbebetrieb abgeschlossen, finden bei einer
Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen des Absatzes 2 entsprechende Anwendung.

Soweit vertraglich nicht Abweichendes bestimmt ist, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Mundliche
Vereinbarungen sind ungliltig.

Die Anspriiche aus dem Vertrag verjahren in drei Jahren. Die Verjahrung ist nach Anmeldung eines Anspruchs
bis zum Zugang der Entscheidung des Versicherers in Textform gehemmt.

Klagen gegen den Versicherer sind am Gericht seines Sitzes, gegen den Versicherungsnehmer an dessen
Wohnsitz, zu erheben. Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittlung ist auch
das Gericht am Wohnsitz des Versicherungsnehmers zustandig.

Es gilt deutsches Recht.

Soweit nicht in den Versicherungsbedingungen Abweichendes bestimmt ist, gelten die gesetzlichen
Vorschriften.

Der Versicherer ist berechtigt,
a) bei Anderung von Gesetzen, auf denen die Bestimmungen des Versicherungsvertrages beruhen,

b) bei unmittelbar den Versicherungsvertrag betreffenden Anderungen der héchstrichterlichen
Rechtsprechung, der Verwaltungspraxis der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht bzw. der
zustandigen Landesaufsichtsbehdrde oder der Kartellbehorde,

c) Fall der Unwirksamkeit von Bedingungen sowie
d) zur Abwendung einer kartell- oder aufsichtsbehérdlichen Beanstandung

die davon betroffenen Regelungen mit Wirkung fiir bestehende Vertrdge zu ergénzen oder zu ersetzen. Die
neuen Bedingungen sollen den ersetzten rechtlich und wirtschaftlich weitestgehend entsprechen. Sie diirfen
die Versicherten auch unter Berucksichtigung der bisherigen Auslegung in rechtlicher und wirtschaftlicher
Hinsicht nicht unzumutbar benachteiligen. Die zuldssigen Anderungen werden dem Versicherungsnehmer
schriftlich mitgeteilt und erlautert. Wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer die Anderung einen
Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens mitteilt und ihn schriftlich Gber sein Kiindigungsrecht belehrt,
finden die Anderungen vom Beginn der néchsten Versicherungsperiode an Anwendung. Der
Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung nach
Satz 4 zu dem Zeitpunkt kiindigen, an dem die Bedingungsanderung wirksam werden wirde.

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und
solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen
bzw. Embargos der Europaischen Union oder der Bundespublik Deutschland entgegenstehen. Dies gilt auch
fir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von
Amerika in Hinblick auf den Iran erlassen werden, soweit dem nicht europadische oder deutsche
Rechtsvorschriften entgegenstehen.
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Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tber die wesentlichen Inhalte Ihrer
Versicherung. Die vollstdndigen Informationen finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen (Satzung, Versicherungs-schein,
Versicherungsbedingungen und Annahmevoraussetzungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle
Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Krankenversicherung fir Hunde an, entweder im Tarif Basis, Komfort oder Premium.

Was ist versichert?

v Gegenstand sind Heilbehandlungen und
Operationen an Hunden gemaR der
Gebihrenordnung fiir Tierarzte bis zum
3-fachen und, je nach Tarif, in Notfallen bis zum
4-fachen Kostenerstattungssatz.

« Ferner sind je nach Tarif versichert:

- Impfungen, Wurmkur, Floh- und Zecken-
prophylaxe und Vorsorgeuntersuchungen
bezlglich Ellenbogen- oder Hiftge-
lenksdysplasie

- Tod, Abhandenkommen, Suche,
Rettung und Bergung

- Kosten flir Reiserticktritt

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

~ Die Hohe der vereinbarten Versicherungs-
summen kénnen Sie lhrem Antrag oder auch
Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

v Die Jahreshdchstleistung kann sich je nach
Tarif erhdhen, sofern im Vorjahr keine
Erstattungen vorlagen. Erreichte Erh6hungen
bleiben bestehen. Die Jahreshdchstleistung
entfallt fir

die operative Behandlung unmittelbarer Folgen
von Unféllen mit motorisierten Fahrzeugen im
offentlichen StralRenverkehr.

Was ist nicht versichert?
Bestimmte Risiken sind nicht versichert. Dazu
gehdren beispielsweise:

X Der Versicherungsschutz beginnt nach Ablauf
der allgemeinen Wartezeit und den
behandlungsspezifischen besonderen War-
tezeiten. Die Wartezeit rechnet sich vom
Versicherungsbeginn an und gilt fiir alle ver-
traglichen Leistungen. Sie entfallt bei Unfall und
fur versicherte Vorsorgemafinahmen.

Liegt der Zeitpunkt der Diagnosestellung oder
des ersten Auftretens klinisch relevanter
Symptome von Erkrankungen vor dem Ablauf
der Wartezeit, sind die jeweilige Krankheit und
deren Folgen dauerhaft nicht mitversichert.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Wir kdnnen nicht alle Ereignisse versichern,

sonst missten wir einen erheblich héheren Bei-

trag verlangen. Deshalb sind einige Falle aus

dem Versicherungsschutz herausgenommen,

beispielsweise

' Mangel oder Krankheiten, die bei Versiche-
rungsbeginn bereits bekannt waren,

I Methoden und Mittel, die nicht anerkannt
oder notwendig sind,

I Operationen zur Herstellung des Rassestan-

dards oder aufgrund des brachycephalen
Syndroms,

I kosmetische, experimentelle oder Zucht-
mafnahmen,

I Kastration und Sterilisation, auf3er bei medi-
zinischer Notwendigkeit,

I die Behandlung von Zahn- und Kieferano-
malien,

I Schaden aus vorsatzlicher Handlung oder
arglistiger Tauschung.



Wo bin ich versichert?
v Diese Versicherung gilt in Deutschland, dartber hinaus weltweit bei einer Aufenthaltsdauer im Tarif

- Basis bis 2 Monate
- Komfort bis 12 Monate
- Premium bis 24 Monate

Welche Verpflichtungen habe ich?
Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:
Antragsstellung
- Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemafRe und vollstandige Angaben.

Anderungen

- Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verandert hat. Dies gilt insbesondere
dann, wenn sich die Verwendungsart oder die Haltungsweise des Hundes andert.

Schadenfall
- Bei erheblichen Erkrankungen oder Unfallen ist unverziglich ein Tierarzt hinzuzuziehen.
- Bei Verkehrsunfallen oder Abhandenkommen des Hundes ist Anzeige bei der Polizei zu erstatten.
- Sie sind verpflichtet, so weit wie moglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns durch
wahrheitsgemafle Schadenberichte bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen.
- Etwaige Anspriche gegeniber Dritten sind zu verfolgen beziehungsweise zu wahren.

- Rechnungen sind nur erstattungsfahig, wenn sie spatestens innerhalb von drei Monaten nach Rech-
nungsstellung vorliegen. Hierbei sind Kosten zu Behandlungsterminen, die langer als drei Monate ab
Rechnungsstellung zuriickliegen ebenfalls nicht erstattungsfahig.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten oder den einmaligen Beitrag miissen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungs-scheins
zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrage zahlen missen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung
zwischen Ihnen und uns kann das monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein.

Sie koénnen uns den Beitrag Uberweisen oder uns ermachtigen, den Beitrag von lhrem Konto einzuziehen.
Monatliche Zahlung ist nur mit einem SEPA-Mandat mdglich.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Beginn
Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, und zwar auch dann,
wenn zur Beitragszahlung erst spater aufgefordert wird, der Beitrag aber innerhalb von zwei Wochen gezahlt wird.
Dauer und Ablauf

Die Versicherung gilt fir die vereinbarte Dauer. Versicherungsvertrdge von mindestens einjahriger Dauer verlangern
sich von Jahr zu Jahr vorbehaltlich der Kiindigungsmdglichkeiten.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kdnnen den Vertrag zum Ende der vereinbarten Dauer kiindigen. Sie kénnen den Vertrag nach Ablauf
des ersten Versicherungsjahres auch taglich kiindigen; in diesem Fall wird die Kiindigung wirksam, wenn sie bei uns
eingeht oder zu einem von Ihnen bestimmten spateren Tag.

Sonstige Beendigungsmaglichkeiten:
- Sie oder wir kdnnen nach einem Schadenfall kiindigen.

- Wenn der Hund nicht mehr lebt, endet die Versicherung zu dem Zeitpunkt, zu dem wir dariiber informiert
wurden.

- Eigentumswechsel: Die Versicherung geht auf den Erwerber Gber. Der Erwerber kann innerhalb der oben
genannten Fristen oder binnen eines Monats ab Erwerb kindigen.
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In Ergénzung der AVB / TKV gelten je nach vereinbartem Tarif folgende Regelungen:

Mindestaufnahmealter ab vollendeter Lebenswoche
Hochsteintrittsalter bis einschlieflich des (siehe Tabelle rechts)
Geburtstages

Endalter

Allgemeine Wartezeiten
- Die Wartezeiten entfallen bei Unfall und fiir versicherte Vor-

sorgemaflnahmen.

Besondere Wartezeiten
- Laborkosten

- Allergien, Arthrose, Ellenbogen-/Hiiftgelenksdysplasie (OCD,
FPC, Osteochondrose, fragmentierter Processus coronoideus),
Kreuzbandriss, Kryptorchismus und Patella-Luxation

- Bandscheibenschaden, Wirbelsaulenerkrankungen, Herzer-
krankungen und Epilepsie

Geltungsbereich

Geltungsdauer Auslandsaufenthalt bis zu

Altersklassen

Kiindigung

8 8 8

5 8 8
unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt
3 Monate 3 Monate 1 Monat
6 Monate 6 Monate 6 Monate
12 Monate 12 Monate 12 Monate
24 Monate 24 Monate 24 Monate
weltweit weltweit weltweit
2 Monate 12 Monate 24 Monate

Erreicht der versicherte Hund an seinem Geburtstag eine neue
Altersklasse, ist ab der nachsten Falligkeit der jeweilige Beitrag
der neuen Altersklasse zu zahlen.

Der Versicherungsnehmer kann den Vertrag nach Ablauf des
ersten Versicherungsjahres taglich kiindigen. Die Kiin-digung
wird wirksam, wenn sie beim Versicherer eingeht oder zu einem
vom Versicherungsnehmer bestimmten spateren Tag.

Vorsorgemafinahmen:

Impfungen, Wurmkur, Floh- und Zeckenprophylaxe und
Vorsorgeuntersuchungen beztiglich Ellenbogen- oder Huft-
gelenksdysplasie sowie Zahnsteinentfernung; je Versicherungsjahr
bis

Erstmalige Kennzeichnung einmalig bis

Kostenerstattungssatz nach GOT bis

Kostenerstattungssatz nach GOT in Notfallen bis

Jahresh<".'\chstleistung1 fur Operationen und Heilbehandlungen; je
Versicherungsjahr

Leistungserhéhung:

Die Jahreshochstleistung erhéht sich jedes Jahr um den
genannten Betrag, wenn im Vorjahr keine Erstattungen vorlagen.
Erreichte Erhdhungen bleiben bestehen.

50 EUR 60 EUR 100 EUR
nein 15 EUR 30 EUR
3-fach 3-fach 3-fach
3-fach 3-fach 4-fach
2.500 EUR 3.500 EUR unbegrenzt
150 EUR 250 EUR unbegrenzt



Jahreshdchstleistung fiir
- Laborkosten; je Versicherungsjahr 100 EUR 200 EUR 400 EUR

- Bildgebende Verfahren (z. B. Rontgen, Ultraschall, CT, etc.); je
Versicherungsjahr 350 EUR 700 EUR 1.400 EUR

Physiotherapie, vom Tierarzt durchgefiihrt oder verordnet;
- je Versicherungsjahr 300 EUR 300 EUR 300 EUR

Alternative Heilmethoden (z. B. Goldakupunktur, Quaddeln,
Blutegelbehandlung, StoRwellen, Laserbehandlungen, nein nein 300 EUR
Magnetfeldtherapie, Homdopathie); je Versicherungsjahr

Suche, Rettung, Bergung; je Versicherungsjahr bis nein 150 EUR 250 EUR
Medizinisch notwendiger Ricktransport nach Deutschland ja ja ja
T, . . 50 %
Reiserucktritt nein nein max. 2.000
Tod, Abhandenkommen nein 150 EUR 250 EUR
Kastration und Sterilisation einmaliger Zuschuss - 150 EUR 250 EUR

Zahnbaustein Hochstleistung je Versicherungsjahr unter Narkose

= Persistierende Milchzahne

- Zahnfullungen 150 EUR 250 EUR
- Wurzelbehandlungen

= Korrekturen Zahn- und Kieferanomalien

= Zahnersatz

Brachyzephale Syndrom, hierzuzéht: -~~~ —— 150 EUR 250 EUR

Gaumensegel, Nasenkorrektur, Entfernung ausgesttlpter
Kehlkopftaschen oder Behandlung eines Kehlkopf-Kollapses sowie
Augenoperationen, z. B. Entropium, Ektropium, Lidkorrekturen,
Distichiasis-OP je Versicherungsjahr

Mitversichert sind, abweichend von Ziffer 5.1 i), m), n) folgende Versicherungsleistungen

Minimalinvasive Behandlungen werden mit 50 % entschédigt. Sollte danach doch eine OP erfolgen, werden die bereits
entschadigten Kosten abgezogen.

Kastration und Sterilisation auch bei nicht medizinischer Notwendigkeit sind mitversichert.

"Dariiber hinaus firr die operative Behandlung unmittelbarer Unfallfolgen mit motorisierten Fahrzeugen im 6ffentlichen
Strallenverkehr.

2Eine mit dem Hund gebuchte Reise wird storniert, weil der Hund - infolge einer unabwendbaren versicherten
Operation oder Heilbehandlung — gemaf tierarztlicher Bescheinigung im Reisezeitraum reiseunfahig ist. Erstattet werden
die nachgewiesenen Kosten des Reiserlicktritts fir die Person des Versicherungsnehmers. Anspriiche gegen andere
Versicherungen aufgrund des Reiserlckiritts gehen diesem Vertrag vor.
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Hunde-Krankenversicherung - inklusive OP-Schutz

Leistungsubersicht

e Freie Tierarzt- und Klinikwahl

e Abrechnung der Tierarztrechnungen bis zum 3-fachen und in Notféllen bis zum 4-fachen Satz der

Gebihrenordnung fiir Tierarzte (GOT)

e  Sofortschutz bei Unfall und fir versicherte VorsorgemalRnahmen, verkilrzte Allgemeine Wartezeit im

Premiumschutz: 1 Monat
e  Weltweiter Schutz
e  Sterbegeld

Unsere Leistungen

Basis

Komfort

Premium

VorsorgemaBnahmen

Impfungen, Wurmkur, Floh- und Zeckenprophylaxe,
Ellenbogen- und Huftgelenksdysplasie-
Vorsorgeuntersuchungen sowie Zahnsteinentfernung; je
Versicherungsjahr bis

Erstmalige Kennzeichnung einmalig bis

Operationen & Heilbehandlungen

Abrechnung nach GOT-Satz bis

Abrechnung nach GOT-Satz in Notféllen bis

Jahreshdchstleistungen fiir Operationen & Heilbehandlungen

Leistungserhéhung fir leistungsfreie Jahre

Leistungserhéhung bleibt dauerhaft bestehen

OP-Schutz bei Unfallen mit Fahrzeugen im StralBenverkehr, auch

wenn die Jahreshdchstleistung ausgeschopft ist

Physiotherapie

Alternative Heilmethoden (jahrlich)

Weltweiter Schutz

Medizinisch notwendiger Riicktransport

Reiserticktrittskosten

50 EUR jahrlich

3-fach

3-fach

2.500 EUR

150 EUR

300 EUR

2 Monate

60 EUR jahrlich

15 EUR

3-fach

3-fach

3.500 EUR

250 EUR

300 EUR

12 Monate

100 EUR jahrlich

30 EUR

3-fach

4-fach

unbegrenzt

unbegrenzt

300 EUR

300 EUR

24 Monate

50 %, max. 2.000 EUR



Suche, Rettung, Bergung

Tod oder Abhandenkommen

Aufnahmealter ab der vollendeten

Bis einschlieRlich des

Kastration und Sterilisation einmaliger Zuschuss

Zahnbaustein Hochstleistung je Versicherungsjahr
unter Narkose

- Persistierende Milchzdhne

- Zahnflllungen

- Wurzelbehandlung

- Korrekturen Zahn- und Kieferanomalien

- Zahnersatz

Brachyzephale Syndrom, hierzu zahlt:

Gaumensegel, Nasenkorrektur, Entfernung ausgesttlpter
Kehlkopftaschen oder Behandlung eines Kehlkopf-Kollapses sowie
Augenoperationen, z. B. Entropium, Ektropium, Lidkorrekturen,

Distichiasis-OP je Versicherungsjahr

Feline Odontoklastische Resorptive Lasion (FORL)

Endalter

8. Lebenswoche

5. Geburtstag

300 EUR

150 EUR

150 EUR

8. Lebenswoche

8. Geburtstag

150 EUR

150 EUR

150 EUR

600 EUR

250 EUR

250 EUR

8. Lebenswoche

8. Geburtstag

250 EUR

250 EUR

250 EUR

1.000 EUR

Der Schutz bleibt, wenn Sie mochten, ein Hundeleben lang bestehen.

Der dargestellte Leistungsumfang ist eine Kurzibersicht. MaRgeblich fir den Versicherungsschutz ist ausschlieRRlich der
Wortlaut der Versicherungsbedingungen und besonderen Vereinbarungen.
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Die Versicherung kann nicht abgeschlossen werden, wenn einer der nachfolgenden Sachverhalte
zutrifft:

—_

. Hunde mit chronischen oder akuten Erkrankungen,
2. Hunde mit Invaliditat oder Fehlbildungen, z. B. einem fehlenden Bein,

3. Hunde, bei denen in den letzten zwdlf Monaten vor Antragstellung/Angebotserstellung ein operativer Eingriff
vorgenommen wurde oder erforderlich bzw. &rztlich angeraten ist; versicherbar bleiben Kast-ration oder
Sterilisation ohne medizinische Notwendigkeit,

4. Hunde mit Anzeichen oder Symptomen einer rassespezifischen Erkrankung (z. B. brachycephales Syn-drom),
es sein denn, die Erkrankung erfordert in Zukunft keinerlei medizinische Behandlung oder

5. Hunde mit einer der folgenden Erkrankungen:
- Epilepsie
- Diabetes
- Schilddriisenerkrankung
- Allergien
- Huft-, Ellenbogengelenksdysplasie
- Body-Condition-Scoring mit Gesamtnote 1 oder 5 (Skala 1 - 5)
- Tumore.

1. Hunde im Besitz oder Eigentum von
- Tierheimen
- Tierasylen
- Tiervermittiungen
- Tierrettungsdiensten und
- Ahnlichen Einrichtungen

2. Hunde im Besitz oder Eigentum von Ziichtern
Versuchs— und Laborhunde, auch ehemalige, in jeglichem Besitz
4. Hunde folgender Rassen:

- Englische Bulldoggen

- Franzdsische Bulldoggen

- Bulldoggen im Allgemeinen

w

Hunde, die planmaRig Gefahrerhéhungen ausgesetzt sind, z. B. Laborhunde, Sprengstoffspirhunde, Arbeitshunde
in Krisen- und Katastrophengebieten sowie Hunde, die gegentiiber gewaltgeneigten Per-sonen eingesetzt werden;
insoweit sind lediglich Jagd-, Herden- und Blindenhunde versicherbar.

Wenn eine Haltung/Verwendung des Hundes gemaf der Punkte 2 und 3 eintritt, endet die Versiche-rungsfahigkeit.
Bei einem Eigentumswechsel gelten die Annahmevoraussetzungen gemafR Punkt 1 fir den Erwerber
entsprechend.

Bei einer unrichtigen beziehungsweise unzutreffenden Bestitigung kann die GHV vom Vertrag zuriicktreten
beziehungsweise die Leistung verweigern (Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG iiber die Folgen einer Verletzung der
gesetzlichen Anzeigepflicht). Dariiber hinaus sind strafrechtliche Konsequenzen moglich.

agencio Versicherungsservice AG
Telefon: 04488 - 7389 0
E-Mail: hey@agencio.de
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Pramienstaffel Tierkrankenversicherung Hunde

bis unter 45
Schulterhéhe cm
Selbst- Eintritts- OP-Versicherung KV inkl. OP
behalt alter Basis Komfort Premium Basis Komfort Premium
Vers.-Summe 2.500 € 3.500 € unbegrenzt 2.500 € 3.500 € unbegrenzt
0 14,97 € 20,86 € 24,80 € 51,77 € 62,19 € 85,85 €
1 14,97 € 20,86 € 24,80 € 51,77 € 62,19 € 85,85 €
2 14,97 € 20,86 € 24,80 € 51,77 € 62,19 € 85,85 €
ohne 3 17,88 € 23,49 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
4 17,88 € 23,49 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
5 31,36 € 35,29 € 76,07 € 100,81 €
6 32,92 € 37,06 € 79,87 € 105,85 €
7 34,56 € 38,90 € 83,85 € 111,15 €
0 13,10 € 17,51 € 19,83 € 43,49 € 52,25 € 68,68 €
1 13,10 € 17,51 € 19,83 € 43,49 € 52,25 € 68,68 €
2 13,10 € 17,51 € 19,83 € 43,49 € 52,25 € 68,68 €
20% 3 15,41 € 19,73 € 2192 € 50,75 € 58,06 € 74,67 €
4 1541 € 19,73 € 2192 € 50,75 € 58,06 € 74,67 €
5 26,33 € 28,23 € 63,89 € 80,65 €
6 27,64 € 29,64 € 67,09 € 84,67 €
7 - 29,04 € 31,12 € 70,44 € 88,92 €
Tarifgemafie Beitragsanpassung nach Uberschreiten der o. g. Altersklassen: fiinf
Prozent jahrlich
Schulterhéhe ab 45 cm
Selbst- Eintritts- OP-Versicherun KV inkl. OP
behalt alter Basis Komfort Premium Basis Komfort Premium
Vers.-Summe 2.500 € 3.500 € unbegrenzt 2.500 € 3.500 € unbegrenzt
0 16,38 € 2349 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
1 16,38 € 23,49 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
2 16,38 € 23,49 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
ohne 3 19,52 € 24,80 € 28,73 € 71,25 € 77,78 € 102,68 €
4 19,52 € 24,80 € 28,73 € 71,25 € 77,78 € 102,68 €
5 32,67 € 36,60 € 95,11 € 121,40 €
6 34,29 € 3843 € 99,87 € 127,48 €
7 36,01 € 40,35 € 104,87 € 133,85 €
0 13,76 € 19,26 € 2192 € 48,34 € 55,29 € 74,67 €
1 13,76 € 19,26 € 2192 € 48,34 € 55,29 € 74,67 €
2 13,76 € 19,26 € 2192 € 48,34 € 55,29 € 74,67 €
20% 3 16,18 € 21,70 € 24,12 € 57,01 € 62,23 € 82,14 €
4 16,18 € 21,70 € 24,12 € 57,01 € 62,23 € 82,14 €
5 28,97 € 31,06 € 76,09 € 97,12 €
6 3041 € 32,60 € 79,89 € 101,98 €
7 31,94 € 34,23 € 83,89 € 107,08 €

Tarifgemifle Beitragsanpassung nach Uberschreiten der o. g. Altersklassen: fiinf Prozent jahrlich
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Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tber die wesentlichen Inhalte Ihrer
Versicherung. Die vollstdndigen Informationen finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen (Satzung, Versicherungs-schein,
Versicherungsbedingungen und Annahmevoraussetzungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle
Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Operationsversicherung fir Hunde an, entweder im Tarif Basis, Komfort oder Premium.

Was ist versichert?

+ Gegenstand sind Operationen an Hunden
gemal der Gebuhrenordnung fir Tierarzte bis
zum 3-fachen und, je nach Tarif, in Not-fallen
bis zum 4-fachen Kostenerstattungs-satz.

Operationen sind chirurgische Eingriffe unter
Narkose zur Wiederherstellung des
Gesundheitszustandes. Hierbei muss die Haut
und das darunter liegende Gewebe mehr als
punktférmig durchtrennt werden. Nicht als
Operation gelten Arthroskopie und
Endoskopie.

Ferner sind je nach Tarif versichert:

- Tollwut-lmpfungen und Vorsorgeunter-
suchungen beziiglich Ellenbogen- oder
Huftgelenksdysplasie

- Tod bei/ nach der Operation am Ope-
rations- bzw. Folgetag

- Kosten fur Reisertcktritt

v

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

Die Hohe der vereinbarten Versicherungs-
summen kdnnen Sie lhrem Antrag oder auch
Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

erhohen, sofern im Vorjahr keine Erstattungen
vorlagen. Erreichte Erhéhungen bleiben

bestehen. Die Jahreshdchstleistung entfallt fir die

operative Behandlung unmittelbarer Folgen von
Unfallen mit motorisierten Fahrzeugen im
offentlichen StrafRenverkehr.

Die Jahreshdchstleistung kann sich je nach Tarif

Was ist nicht versichert?

Bestimmte Risiken sind nicht versichert. Dazu
gehdren beispielsweise:

X Der Versicherungsschutz beginnt nach Ablauf
der allgemeinen Wartezeit und den
behandlungsspezifischen besonderen War-
tezeiten. Die Wartezeit rechnet sich vom
Versicherungsbeginn an und gilt fiir alle ver-
traglichen Leistungen. Sie entfallt bei Unfall und
fur versicherte Vorsorgemafinahmen.

Liegt der Zeitpunkt der Diagnosestellung oder
des ersten Auftretens klinisch relevan-ter
Symptome von Erkrankungen vor dem Ablauf
der Wartezeit, sind die jeweilige Krankheit und
deren Folgen dauerhaft nicht mitversichert.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Wir kénnen nicht alle Ereignisse versichern, sonst
mussten wir einen erheblich hdheren Bei-trag
verlangen. Deshalb sind einige Falle aus dem
Versicherungsschutz herausgenommen,
beispielsweise

1 Mangel oder Krankheiten, die bei Versiche-

° rungsbeginn bereits bekannt waren,

1 Methoden und Mittel, die nicht anerkannt oder
*  notwendig sind,

Operationen zur Herstellung des Rassestan-
dards oder aufgrund des brachycephalen
Syndroms,

kosmetische, experimentelle oder Zucht-
mafnahmen,

Kastration und Sterilisation, au3er bei medi-
I zinischer Notwendigkeit,

die Behandlung von Zahn- und Kieferano-malien,

Schaden aus vorsatzlicher Handlung oder
arglistiger Tauschung.



Wo bin ich versichert?
v Diese Versicherung gilt in Deutschland, dartber hinaus weltweit bei einer Aufenthaltsdauer im Tarif

- Basis bis 2 Monate
- Komfort bis 12 Monate
- Premium bis 24 Monate

Welche Verpflichtungen habe ich?
Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:
Antragsstellung
- Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemafRe und vollstandige Angaben.
Anderungen

- Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verandert hat. Dies gilt insbeson-dere
dann, wenn sich die Verwendungsart oder die Haltungsweise des Hundes andert.

Schadenfall
- Bei erheblichen Erkrankungen oder Unfallen ist unverziglich ein Tierarzt hinzuzuziehen.
- Bei Verkehrsunfallen oder Abhandenkommen des Hundes ist Anzeige bei der Polizei zu erstatten.
- Sie sind verpflichtet, so weit wie moglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns durch
wahrheitsgemafle Schadenberichte bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen.
- Etwaige Anspriche gegeniber Dritten sind zu verfolgen beziehungsweise zu wahren.

- Rechnungen sind nur erstattungsfahig, wenn sie spatestens innerhalb von drei Monaten nach Rech-
nungsstellung vorliegen. Hierbei sind Kosten zu Behandlungsterminen, die langer als drei Monate ab
Rechnungsstellung zuriickliegen ebenfalls nicht erstattungsfahig.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten oder den einmaligen Beitrag miissen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungs-scheins
zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrage zahlen missen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung
zwischen Ihnen und uns kann das monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein.

Sie koénnen uns den Beitrag Uberweisen oder uns ermachtigen, den Beitrag von lhrem Konto einzuziehen.
Monatliche Zahlung ist nur mit einem SEPA-Mandat mdéglich.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Beginn
Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt und zwar auch dann,
wenn zur Beitragszahlung erst spater aufgefordert wird, der Beitrag aber innerhalb von zwei Wochen gezahlt wird.

Dauer und Ablauf

Die Versicherung gilt fir die vereinbarte Dauer. Versicherungsvertrdge von mindestens einjahriger Dauer verlangern
sich von Jahr zu Jahr vorbehaltlich der Kiindigungsmdglichkeiten.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kdnnen den Vertrag zum Ende der vereinbarten Dauer kiindigen. Sie kénnen den Vertrag nach Ablauf
des ersten Versicherungsjahres auch taglich kiindigen; in diesem Fall wird die Kiindigung wirksam, wenn sie bei uns
eingeht oder zu einem von Ihnen bestimmten spateren Tag.

Sonstige Beendigungsmaglichkeiten:
- Sie oder wir kdnnen nach einem Schadenfall kiindigen.

- Wenn der Hund nicht mehr lebt, endet die Versicherung zu dem Zeitpunkt, zu dem wir dartiber infor-miert
wurden.

- Eigentumswechsel: Die Versicherung geht auf den Erwerber iber. Der Erwerber kann innerhalb der
oben genannten Fristen oder binnen eines Monats ab Erwerb kiindigen.



In Ergénzung der AVB / TKV gelten je nach vereinbartem Tarif folgende Regelungen:
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Mindestaufnahmealter ab vollendeter Lebenswoche
Hochsteintrittsalter bis einschlieRlich des ... Geburtstages
Endalter

Allgemeine Wartezeiten
- Die allgemeinen Wartezeiten entfallen bei Unfall und fur

versicherte Vorsorgemafinahmen.

Besondere Wartezeiten
- Laborkosten

- Allergien, Arthrose, Ellenbogen-/Huftgelenksdysplasie (OCD, FPC,
Osteochondrose, fragmentierter Processus coronoi-deus),
Kreuzbandriss, Kryptorchismus und Patella-Luxation

- Bandscheibenschaden, Wirbelsaulenerkrankungen, Herzer-
krankungen und Epilepsie

Geltungsbereich

Geltungsdauer Auslandsaufenthalt bis zu

8
5

unbegrenzt

3 Monate

6 Monate

12 Monate

24 Monate

weltweit
2 Monate

8
8

unbegrenzt

3 Monate

6 Monate

12 Monate

24 Monate

weltweit
12 Monate

8
8

unbegrenzt

1 Monat

6 Monate

12 Monate

24 Monate

weltweit
24 Monate

Erreicht der versicherte Hund an seinem Geburtstag eine neue

Altersklassen Altersklasse, ist ab der nachsten Falligkeit der jewei-lige Beitrag
der neuen Altersklasse zu zahlen.
Der Versicherungsnehmer kann den Vertrag nach Ablauf des
ersten Versicherungsjahres taglich kindigen. Die Kiindigung
Kiindigung wird wirksam, wenn sie beim Versicherer eingeht oder zu
einem vom Versicherungsnehmer bestimmten spateren Tag.
VorsorgemafRnahmen:

Tollwut-Impfungen und Vorsorgeuntersuchungen bezlglich
Ellenbogen- oder Hiiftgelenksdysplasie sowie Zahnsteinentfernung; je
Versicherungsjahr bis

Erstmalige Kennzeichnung einmalig bis
Kostenerstattungssatz nach GOT bis
Kostenerstattungssatz nach GOT in Notféllen bis

Jahreshéchstleistung’ fiir Operationen; je Versicherungsjahr

Leistungserhéhung:

Die Jahreshochstleistung erhéht sich jedes Jahr um den
genannten Betrag, wenn im Vorjahr keine Erstattungen vorla-gen.
Erreichte Erhéhungen bleiben bestehen.

Jahreshdchstleistung fiir

- Laborkosten aufgrund der Operation; je
Versicherungsjahr

- Bildgebende Verfahren aufgrund der Operation (z. B. Ront-gen,
Ultraschall, CT, etc.); je Versicherungsjahr

Nachsorge / Nachbehandlung nach dem OP-Tag, stationare
Unterbringung, verordnete Arzneimittel bis

25 EUR

nein

3-fach

3-fach
2.500 EUR

150 EUR

100 EUR

350 EUR

10 Tage

30 EUR

15 EUR

3-fach

3-fach
3.500 EUR

250 EUR

200 EUR

700 EUR

12 Tage

50 EUR

30 EUR
3-fach
4-fach

unbegrenzt

unbegrenzt

400 EUR

1.400 EUR

15 Tage



Physiotherapie aufgrund der Operation, vom Tierarzt durchge-fiihrt
oder verordnet 15 Tage 45 Tage 75 Tage

- ab Operationstag bis
- Hochstleistung je Versicherungsjahr

300 EUR 300 EUR 300 EUR
Nachsorge / Nachbehandlung mit alternativen Heilmethoden (z. B.
Goldakupunktur, Quaddeln, Blutegelbehandlung, StoRwellen, . .
Laserbehandlungen, Magnetfeldtherapie, Homdopa-thie); je nein nein 300 EUR
Versicherungsjahr bis
Tod bei / nach Operation am Operations- bzw. Folgetag nein 150 EUR 250 EUR
Medizinisch notwendiger Rucktransport nach Deutschland ja ja ja

U . . 50 %
2

Reiserucktritt nein nein max. 2.000 EUR
Kastration und Sterilisation einmaliger Zuschuss - 75 EUR 150 EUR
Zahnbaustein Hochstleistung je Versicherungsjahr unter Narkose ~  —- 75 EUR 150 EUR

= Persistierende Milchzéhne

- Zahnfillungen

- Wurzelbehandlungen

= Korrekturen Zahn- und Kieferanomalien

= Zahnersatz

Brachyzephale Syndrom, hierzuzahtt: - 75EUR 150 EUR

Gaumensegel, Nasenkorrektur, Entfernung ausgesttilpter
Kehlkopftaschen oder Behandlung eines Kehlkopf-Kollapses sowie
Augenoperationen, z. B. Entropium, Ektropium, Lidkorrekturen,
Distichiasis-OP je Versicherungsjahr

Mitversichert sind, abweichend von Ziffer 5.1 i), m), n) folgende Versicherungsleistungen

Minimalinvasive Behandlungen werden mit 50 % entschadigt. Sollte danach doch eine OP erfolgen, werden die
bereits entschadigten Kosten abgezogen.

Kastration und Sterilisation auch bei nicht medizinischer Notwendigkeit sind mitversichert.

1 Dartiber hinaus fiir die operative Behandlung unmittelbarer Unfallfolgen mit motorisierten Fahrzeugen im 6&ffentlichen
StralRenverkehr.

2 Eine mit dem Hund gebuchte Reise wird storniert, weil der Hund — infolge einer unabwendbaren versicherten Operation
— gemal tierarzt-licher Bescheinigung im Reisezeitraum reiseunfahig ist. Erstattet werden die nachgewiesenen Kosten
des Reisericktritts fiir die Person des Versicherungsnehmers. Anspriiche gegen andere Versicherungen aufgrund des
Reiserucktritts gehen diesem Vertrag vor.
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Hunde-OP-Versicherung Leistungsubersicht

e Freie Tierarzt- und Klinikwahl

e Abrechnung der Tierarztrechnungen bis zum 3-fachen und in Notfédllen bis zum 4-fachen Satz der
Gebihrenordnung fiir Tierarzte (GOT)

e Sofortschutz bei Unfall und versicherte VorsorgemaRnahmen, verkurzte Allgemeine Wartezeit im
Premiumschutz: 1 Monat

e  Weltweiter Schutz
e  Sterbegeld

Unsere Leistungen Basis Komfort Premium
VorsorgemaBnahmen
Tollwut-Impfungen, Ellenbogen- und Huftgelenksdysplasie- 25 EUR jahrlich 30 EUR jahrlich 50 EUR jahrlich

Vorsorgeuntersuchungen

Erstmalige Kennzeichnung einmalig bis 15 EUR 30 EUR

Operationen & Nachbehandlungen

Abrechnung nach GOT-Satz bis 3-fach 3-fach 3-fach
Abrechnung nach GOT-Satz in Notfallen bis 3-fach 3-fach 4-fach
inklusive Narkose, Teilnarkose, Sedierung
Jahreshdchstleistung fiir Operationen 2.500 EUR 3.500 EUR unbegrenzt
Leistungserhoéhung fir leistungsfreie Jahre 150 EUR 250 EUR unbegrenzt
Leistungserhdhung bleibt dauerhaft bestehen
OP-Schutz bei Un.f.éillen n_1it Fahrzeugen |m Str_al&enverkehr, auch
wenn die Jahreshdchstleistung ausgeschopft ist

Letzte Untersuchung zur Operation
Laborkosten 100 EUR 200 EUR 400 EUR

Nachsorge / Nachbehandlung nach dem OP-Tag, stationare
Unterbringung, verordnete Arzneimittel unmittelbar nach der OP bis 10 Tage 12 Tage 15 Tage



Bildgebende Verfahren (z. B. Rontgen) bis; je

Versicherungsjahr 350 EUR 700 EUR 1.400 EUR
Physiotherapie 300 EUR 300 EUR 300 EUR
Alternative Heilmethoden (jahrlich) - - 300 EUR
Tod wahrend der OP bis einschlieBlich des Folgetags —_ 150 EUR 250 EUR
Weltweiter Schutz 2 Monate 12 Monate 24 Monate
Medizinisch notwendiger Rucktransport
Reiserucktrittskosten - - 50 %, max. 2.000
EUR
Aufnahmealter ab der vollendeten 8. Lebenswoche 8. Lebenswoche 8. Lebenswoche
Bis einschlief3lich des 5. Geburtstags 8. Geburtstags 8. Geburtstags
Kastration und Sterilisation einmaliger Zuschuss . 75 EUR 150 EUR

Zahnbaustein Hochstleistung je Versicherungsjahr
unter Narkose

- Persistierende Milchzahne

- Zahnflllungen

- Wurzelbehandlung

- Korrekturen Zahn- und Kieferanomalien

- Zahnersatz

— 75 EUR 150 EUR

Brachyzephale Syndrom, hierzu zahit:

Gaumensegel, Nasenkorrektur, Entfernung ausgesttlpter
Kehlkopftaschen oder Behandlung eines Kehlkopf-Kollapses sowie
Augenoperationen, z. B. Entropium, Ektropium, Lidkorrekturen,
Distichiasis-OP je Versicherungsjahr

- 75 EUR 150 EUR

Endalter Der Schutz bleibt, wenn Sie mochten, ein Hundeleben lang bestehen.

Der dargestellte Leistungsumfang ist eine Kurzlbersicht. MafRgeblich fir den Versicherungsschutz ist ausschlief3lich
der Wortlaut der Versicherungsbedingungen und besonderen Vereinbarungen.


https://bit.ly/2MVpT66
https://bit.ly/2MVpT66
https://bit.ly/2MVpT66
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Die Versicherung kann nicht abgeschlossen werden, wenn einer der nachfolgenden Sachverhalte
zutrifft:

—_

. Hunde mit chronischen oder akuten Erkrankungen,
2. Hunde mit Invaliditat oder Fehlbildungen, z. B. einem fehlenden Bein,

3. Hunde, bei denen in den letzten zwdlf Monaten vor Antragstellung/Angebotserstellung ein operativer Eingriff
vorgenommen wurde oder erforderlich bzw. &rztlich angeraten ist; versicherbar bleiben Kast-ration oder
Sterilisation ohne medizinische Notwendigkeit,

4. Hunde mit Anzeichen oder Symptomen einer rassespezifischen Erkrankung (z. B. brachycephales Syn-drom),
es sein denn, die Erkrankung erfordert in Zukunft keinerlei medizinische Behandlung oder

5. Hunde mit einer der folgenden Erkrankungen:
- Epilepsie
- Diabetes
- Schilddriisenerkrankung
- Allergien
- Huft-, Ellenbogengelenksdysplasie
- Body-Condition-Scoring mit Gesamtnote 1 oder 5 (Skala 1 - 5)
- Tumore.

1. Hunde im Besitz oder Eigentum von
- Tierheimen
- Tierasylen
- Tiervermittiungen
- Tierrettungsdiensten und
- Ahnlichen Einrichtungen

2. Hunde im Besitz oder Eigentum von Ziichtern
Versuchs— und Laborhunde, auch ehemalige, in jeglichem Besitz
4. Hunde folgender Rassen:

- Englische Bulldoggen

- Franzdsische Bulldoggen

- Bulldoggen im Allgemeinen

w

Hunde, die planmaRig Gefahrerhéhungen ausgesetzt sind, z. B. Laborhunde, Sprengstoffspirhunde, Arbeitshunde
in Krisen- und Katastrophengebieten sowie Hunde, die gegentiiber gewaltgeneigten Per-sonen eingesetzt werden;
insoweit sind lediglich Jagd-, Herden- und Blindenhunde versicherbar.

Wenn eine Haltung/Verwendung des Hundes gemaf der Punkte 2 und 3 eintritt, endet die Versiche-rungsfahigkeit.
Bei einem Eigentumswechsel gelten die Annahmevoraussetzungen gemafR Punkt 1 fir den Erwerber
entsprechend.

Bei einer unrichtigen beziehungsweise unzutreffenden Bestitigung kann die GHV vom Vertrag zuriicktreten
beziehungsweise die Leistung verweigern (Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG iiber die Folgen einer Verletzung der
gesetzlichen Anzeigepflicht). Dariiber hinaus sind strafrechtliche Konsequenzen moglich.

agencio Versicherungsservice AG
Telefon: 04488 - 7389 0
E-Mail: hey@agencio.de


mailto:hey@agencio.de

agencio

Pramienstaffel Tierkrankenversicherung Hunde

bis unter 45
Schulterhéhe cm
Selbst- Eintritts- OP-Versicherung KV inkl. OP
behalt alter Basis Komfort Premium Basis Komfort Premium
Vers.-Summe 2.500 € 3.500 € unbegrenzt 2.500 € 3.500 € unbegrenzt
0 14,97 € 20,86 € 24,80 € 51,77 € 62,19 € 85,85 €
1 14,97 € 20,86 € 24,80 € 51,77 € 62,19 € 85,85 €
2 14,97 € 20,86 € 24,80 € 51,77 € 62,19 € 85,85 €
ohne 3 17,88 € 23,49 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
4 17,88 € 23,49 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
5 31,36 € 35,29 € 76,07 € 100,81 €
6 32,92 € 37,06 € 79,87 € 105,85 €
7 34,56 € 38,90 € 83,85 € 111,15 €
0 13,10 € 17,51 € 19,83 € 43,49 € 52,25 € 68,68 €
1 13,10 € 17,51 € 19,83 € 43,49 € 52,25 € 68,68 €
2 13,10 € 17,51 € 19,83 € 43,49 € 52,25 € 68,68 €
20% 3 15,41 € 19,73 € 2192 € 50,75 € 58,06 € 74,67 €
4 1541 € 19,73 € 2192 € 50,75 € 58,06 € 74,67 €
5 26,33 € 28,23 € 63,89 € 80,65 €
6 27,64 € 29,64 € 67,09 € 84,67 €
7 - 29,04 € 31,12 € 70,44 € 88,92 €
Tarifgemafie Beitragsanpassung nach Uberschreiten der o. g. Altersklassen: fiinf
Prozent jahrlich
Schulterhéhe ab 45 cm
Selbst- Eintritts- OP-Versicherun KV inkl. OP
behalt alter Basis Komfort Premium Basis Komfort Premium
Vers.-Summe 2.500 € 3.500 € unbegrenzt 2.500 € 3.500 € unbegrenzt
0 16,38 € 2349 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
1 16,38 € 23,49 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
2 16,38 € 23,49 € 27,42 € 60,42 € 69,13 € 93,34 €
ohne 3 19,52 € 24,80 € 28,73 € 71,25 € 77,78 € 102,68 €
4 19,52 € 24,80 € 28,73 € 71,25 € 77,78 € 102,68 €
5 32,67 € 36,60 € 95,11 € 121,40 €
6 34,29 € 3843 € 99,87 € 127,48 €
7 36,01 € 40,35 € 104,87 € 133,85 €
0 13,76 € 19,26 € 2192 € 48,34 € 55,29 € 74,67 €
1 13,76 € 19,26 € 2192 € 48,34 € 55,29 € 74,67 €
2 13,76 € 19,26 € 2192 € 48,34 € 55,29 € 74,67 €
20% 3 16,18 € 21,70 € 24,12 € 57,01 € 62,23 € 82,14 €
4 16,18 € 21,70 € 24,12 € 57,01 € 62,23 € 82,14 €
5 28,97 € 31,06 € 76,09 € 97,12 €
6 3041 € 32,60 € 79,89 € 101,98 €
7 31,94 € 34,23 € 83,89 € 107,08 €

Tarifgemifle Beitragsanpassung nach Uberschreiten der o. g. Altersklassen: fiinf Prozent jahrlich
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